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Информационное сообщение о проведении публичных 
слушаний по вопросу предоставления разрешения на 
условно разрешенный вид использования земельного 

участка 

Администрация города Искитима сообщает о проведении публичных 
слушаний 04.07.2023 на 15-00 часов  по адресу Новосибирская обл., г. 

Искитим, ул. Пушкина, 39А/1 по вопросу:
- предоставление разрешения на условно разрешенный вид использования 
земельного участка с местоположением: установлено относительно ори-
ентира, расположенного в границах участка. Почтовый адрес ориентира: 
обл. Новосибирская, г. Искитим, ул. Советская, дом 75 (кадастровый номер 
54:33:020554:1), площадью 694,0 кв. м. - «бытовое обслуживание (3.3)» в 
зоне застройки индивидуальными жилыми домами и ведения личного под-
собного хозяйства (Жин).
Публичные слушания будут проведены с соблюдением всех рекомендован-
ных профилактических мероприятий.
Материалы по рассматриваемому вопросу размещены в газете «Искитимские 
ведомости», на официальном сайте администрации г. Искитима в сети «Ин-
тернет», а так же посредством официального сайта администрации г. Искити-
ма федеральной государственной информационной системы «Единый портал 
государственных и муниципальных услуг (функций)».
Место и время организации экспозиции демонстрационных материалов и 
иных материалов информационного характера по данному вопросу, а также 
прием замечаний и предложений участников публичных слушаний: каби-
нет № 9 отдела архитектуры и строительства администрации г. Искитима в 
здании по адресу: Новосибирская область, г. Искитим, ул. Пушкина, 39А/1 в 
понедельник, вторник и среду с 14.00 до 16.00 или по электронному адресу 
arhitektura_iskitim@mail.ru или  посредством официального сайта админи-
страции г. Искитима федеральной государственной информационной систе-
мы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)».
Предложения и замечания по вопросам, вынесенным на публичные слуша-
ния, должны соответствовать предмету публичных слушаний.
В индивидуальных предложениях и замечаниях по вопросу, вынесенному на 
публичные слушания, указываются фамилия, имя, отчество, дата рождения, 
адрес места жительства, контактный телефон (при наличии), личная подпись 
гражданина или граждан, внесших предложения и замечания, и дата подпи-
сания.  В коллективных предложениях и замечаниях по вопросу, вынесен-
ному на публичные слушания, должны быть также указаны фамилия, имя, 
отчество, дата рождения, адрес места жительства, контактный телефон (при 
наличии) лица, которому гражданами поручено представлять данные предло-
жения и замечания.
Все поступившие в комиссию предложения по вопросу, вынесенному на пу-
бличные слушания, регистрируются комиссией.

АДМИНИСТРАЦИЯ  ГОРОДА  ИСКИТИМА  
 НОВОСИБИРСКОЙ  ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

19.06.2023                                Искитим                              №    1182
Об утверждении Административного регламента предоставления муни-
ципальной услуги по внесению изменений в договор социального найма 

жилого помещения муниципального жилищного фонда социального 
использования

В соответствии с Жилищным кодексом РФ, Федеральным законом от 
27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и 
муниципальных услуг», администрация города Искитима Новосибирской 
области

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить прилагаемый Административный регламент предоставления 
муниципальной услуги по внесению изменений в договор социального найма 
жилого помещения муниципального жилищного фонда социального исполь-
зования (далее - Административный регламент).
2. Отделу городского хозяйства администрации города Искитима (Алексан-
дрова Е.В.) обеспечить предоставление муниципальной услуги по внесению 
изменений в договор социального найма жилого помещения муниципального 
жилищного фонда социального использования в соответствии с Администра-
тивным регламентом. 
3. Признать утратившими силу:
3.1. постановление администрации города Искитима Новосибирской обла-
сти от 03.04.2012г. № 590 «Об утверждении Административного регламента 
предоставления муниципальной услуги по изменению договора социального 
найма жилого помещения муниципального жилищного фонда социального 
использования»;
3.2. постановление администрации города Искитима Новосибирской об-
ласти от 14.02.2014г. № 239 «О внесении изменений в Административный 
регламент предоставления муниципальной услуги по изменению договора 
социального найма жилого помещения муниципального жилищного фонда 
социального использования, утвержденный постановлением администрации 
города Искитима от 03.04.2012г. № 590»; 
3.3. постановление администрации города Искитима Новосибирской обла-
сти от 30.06.2016г. № 1121 «О внесении изменений в Административный 
регламент предоставления муниципальной услуги по изменению договора 
социального найма жилого помещения муниципального жилищного фонда 
социального использования, утвержденный постановлением администрации 
города Искитима от 03.04.2012г. № 590 (в редакции постановления админи-
страции города Искитима от 14.02.2014г. № 239)»;
3.4. постановление администрации города Искитима Новосибирской обла-
сти от 29.06.2018 г. № 1033 «О внесении изменений в Административный 
регламент предоставления муниципальной услуги по изменению договора 
социального найма жилого помещения муниципального жилищного фонда 
социального использования, утвержденный постановлением администрации 
города Искитима от 03.04.2012г. № 590 (в редакции от 30.06.2016г. № 1121)»;
3.5. постановление администрации города Искитима Новосибирской обла-
сти от 03.12.2018г. № 1950 «О внесении изменений в Административный 
регламент предоставления муниципальной услуги по изменению договора 
социального найма жилого помещения муниципального жилищного фонда 
социального использования, утвержденный постановлением администрации 
города Искитима от 03.04.2012г. № 590 (в редакции постановлений админи-
страции города Искитима от 14.02.2014г. № 239, от 30.06.2016г. № 1121, от 
29.06.2018г. № 1033)»;
3.6. постановление администрации города Искитима Новосибирской области 
от 21.04.2022г. № 564 «О внесении изменений в административный регла-
мент предоставления муниципальной услуги по изменению договора соци-
ального найма с гражданами, проживающими в муниципальном жилищном 
фонде социального использования, утвержденный постановлением админи-
страции города Искитима Новосибирской области от 03.04.2012г. № 590 (в 
редакции постановлений администрации города Искитима от 14.02.2014г. № 
239, от 30.06.2016 № 1121, от 29.06.2018г. № 1033, от 03.12.2018г. № 1950)».
4. Настоящее постановление вступает в силу с момента его опубликования.
5. Опубликовать настоящее постановление в газете «Искитимские ведомо-
сти» и разместить на официальном сайте администрации города Искитима 
Новосибирской области (https://iskitim.nso.ru).

Глава  города Искитима                                                      С.В.Завражин
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Утвержден постановлением
администрации города Искитима

Новосибирской области
от 19.06.2023 № 1182

Административный регламент предоставления муниципальной услуги по 
внесению изменений в договор социального найма жилого помещения муни-
ципального жилищного фонда социального использования
I. Общие положения
Предмет регулирования Административного регламента
1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги 
по внесению изменений в договор социального найма жилого помещения 
муниципального жилищного фонда социального использования (далее – му-
ниципальная услуга) разработан в целях повышения качества и доступности 
предоставления муниципальной услуги, определяет стандарт, сроки и после-
довательность административных процедур при осуществлении полномочий 
по внесению изменений в договор социального найма жилого помещения 
муниципального жилищного фонда социального использования в админи-
страции города Искитима Новосибирской области (далее – администрация). 
Настоящий Административный регламент регулирует отношения, возникаю-
щие на основании Конституции Российской Федерации, Жилищного кодекса 
Российской Федерации, Налогового кодекса Российской Федерации, Феде-
рального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставле-
ния государственных и муниципальных услуг».
Круг Заявителей
1.2. Заявителями на получение муниципальной услуги являются физические 
лица – граждане Российской Федерации, проживающие в муниципальном 
жилищном фонде социального использования на основании договора соци-
ального найма жилого помещения (далее - заявитель).
1.3. Интересы заявителей, указанных в пункте 1.2 настоящего Администра-
тивного регламента, могут представлять лица, обладающие соответствующи-
ми полномочиями (далее - представитель).
Требования к порядку информирования заявителей о предоставлении муни-
ципальной услуги
1.4. Информирование о порядке предоставления государственной (муници-
пальной) услуги осуществляется:
1) непосредственно при личном приеме заявителя в администрации или мно-
гофункциональном центре предоставления государственных и муниципаль-
ных услуг (далее - многофункциональный центр):
- местонахождение администрации: Новосибирская область, г. Искитим, ул. 
Пушкина, 51, кабинеты № 16, № 17, № 18, 
-  прием граждан осуществляется в соответствии со следующим графиком: 
вторник с 08.00 до 17.00, перерыв на обед с 13.00 до 14.00,
среда с 08.00 до 17.00, перерыв на обед с 13.00 до 14.00;
2) по телефону в администрации или многофункциональном центре:
- справочный телефон администрации: (8-383-43) 2-37-81;
3) письменно, в том числе посредством электронной почты, факсимильной 
связи;
4) посредством размещения в открытой и доступной форме информации:
в федеральной государственной информационной системе «Единый портал 
государственных и муниципальных услуг (функций)» (https://www.gosuslugi.
ru/) (далее - ЕПГУ);
на официальном сайте администрации (https://iskitim.nso.ru/);
5) посредством размещения информации на информационных стендах адми-
нистрации или многофункционального центра.
1.5. Информирование осуществляется по вопросам, касающимся:
способов подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;
адресов администрации и многофункциональных центров, обращение в кото-
рые необходимо для предоставления муниципальной услуги;
справочной информации о работе администрации (структурных подразделе-
ний администрации);
документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и ус-
луг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления 
муниципальной услуги;
порядка и сроков предоставления муниципальной услуги;
порядка получения сведений о ходе рассмотрения заявления о предоставле-
нии муниципальной услуги и о результатах предоставления муниципальной 
услуги;
по вопросам предоставления услуг, которые являются необходимыми и обяза-
тельными для предоставления муниципальной услуги;
порядка досудебного (внесудебного) обжалования действий (бездействия) 
должностных лиц, и принимаемых ими решений при предоставлении муни-
ципальной услуги.
Получение информации по вопросам предоставления муниципальной услуги 
и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставле-
ния муниципальной услуги осуществляется бесплатно.
1.6. При устном обращении заявителя (лично или по телефону) должностное 
лицо администрации, работник многофункционального центра, осуществля-
ющий консультирование, подробно и в вежливой (корректной) форме инфор-
мирует обратившихся по интересующим вопросам.
Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наимено-
вании органа, в который позвонил заявитель, фамилии, имени, отчества (по-

следнее - при наличии) и должности специалиста, принявшего телефонный 
звонок.
Если должностное лицо администрации не может самостоятельно дать ответ, 
телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое долж-
ностное лицо или же обратившемуся лицу должен быть сообщен телефонный 
номер, по которому можно будет получить необходимую информацию.
Если подготовка ответа требует продолжительного времени, он предлагает 
заявителю один из следующих вариантов дальнейших действий:
изложить обращение в письменной форме;
назначить другое время для консультаций.
Должностное лицо администрации не вправе осуществлять информирова-
ние, выходящее за рамки стандартных процедур и условий предоставления 
муниципальной услуги, и влияющее прямо или косвенно на принимаемое 
решение.
Продолжительность информирования по телефону не должна превышать 10 
минут.
Информирование осуществляется в соответствии с графиком приема граж-
дан.
1.7. По письменному обращению должностное лицо администрации, ответ-
ственное за предоставление муниципальной услуги, подробно в письменной 
форме разъясняет гражданину сведения по вопросам, указанным в пункте 1.5. 
настоящего Административного регламента в порядке, установленном Феде-
ральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обраще-
ний граждан Российской Федерации» (далее - Федеральный закон № 59-ФЗ).
1.8. На ЕПГУ размещаются сведения, предусмотренные Положением о фе-
деральной государственной информационной системе «Федеральный реестр 
государственных и муниципальных услуг (функций)», утвержденным поста-
новлением Правительства Российской Федерации от 24 октября 2011 года 
№ 861.
Доступ к информации о сроках и порядке предоставления муниципальной 
услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в 
том числе без использования программного обеспечения, установка которого 
на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или 
иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусма-
тривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя, или 
предоставление им персональных данных.
1.9. На официальном сайте администрации, на стендах в местах предостав-
ления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и 
обязательными для предоставления муниципальной услуги, и в многофунк-
циональном центре размещается следующая справочная информация:
о месте нахождения и графике работы администрации и ее структурных под-
разделений, ответственных за предоставление муниципальной услуги, а так-
же многофункциональных центров;
справочные телефоны структурных подразделений администрации, ответ-
ственных за предоставление муниципальной услуги, в том числе номер теле-
фона-автоинформатора (при наличии);
адрес официального сайта, а также электронной почты и (или) формы обрат-
ной связи администрации в сети «Интернет».
1.10. В залах ожидания администрации размещаются нормативные правовые 
акты, регулирующие порядок предоставления муниципальной услуги, в том 
числе административный регламент, которые по требованию заявителя пре-
доставляются ему для ознакомления.
1.11. Размещение информации о порядке предоставления муниципальной 
услуги на информационных стендах в помещении многофункционального 
центра осуществляется в соответствии с соглашением, заключенным между 
многофункциональным центром и администрацией с учетом требований к 
информированию, установленных Административным регламентом.
1.12. Информация о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муни-
ципальной услуги и о результатах предоставления муниципальной услуги 
может быть получена заявителем (его представителем) в личном кабинете на 
ЕПГУ, а также в соответствующем структурном подразделении администра-
ции при обращении заявителя лично, по телефону, посредством электронной 
почты.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги
Наименование муниципальной услуги
2.1. Муниципальная услуга по внесению изменений в договор социального 
найма жилого помещения муниципального жилищного фонда социального 
использования.
Наименование органа предоставляющего муниципальную услугу
2.2. Муниципальная услуга предоставляется администрацией города Искити-
ма Новосибирской области. Процедуру предоставления муниципальной ус-
луги осуществляет отдел городского хозяйства администрации города Иски-
тима Новосибирской области (далее – отдел).
Результат предоставления муниципальной услуги
2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
2.3.1. Положительное решение, в результате которого заявитель приглаша-
ется в администрацию для подписания дополнительного соглашения к дого-
вору социального найма жилого помещения и получения одного экземпляра 
на руки;
2.3.2. Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги по форме, 
согласно Приложению 1 к настоящему Административному регламенту.
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Результат предоставления муниципальной услуги фиксируется в государ-
ственной информационной системе Новосибирской области «межведом-
ственная автоматизированная информационная система» (далее - ГИС НСО 
«МАИС»).  
Срок предоставления муниципальной услуги
2.4. Администрация в течение 30 дней со дня регистрации заявления и до-
кументов, необходимых для предоставления муниципальной услуги в адми-
нистрации, направляет заявителю способом указанном в заявлении один из 
результатов, указанных в пункте 2.3 Административного регламента.
Правовые основания для предоставления муниципальной услуги
2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление 
муниципальной услуги (с указанием их реквизитов и источников официаль-
ного опубликования), размещается в федеральной государственной информа-
ционной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных 
услуг (функций)» и на ЕПГУ.
Исчерпывающий перечень документов и информации, необходимых в соот-
ветствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами 
для предоставления муниципальной услуги, которые заявитель должен пре-
доставить самостоятельно
2.6. Для получения муниципальной услуги заявитель представляет:
2.6.1. Заявление о предоставлении муниципальной услуги по форме, согласно 
Приложению 2 к настоящему Административному регламенту.
В случае направления заявления посредством ЕПГУ формирование заявления 
осуществляется посредством заполнения интерактивной формы на ЕПГУ без 
необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме.
В заявлении также указывается один из следующих способов направления 
результата предоставления муниципальной услуги:
в форме электронного документа в личном кабинете на ЕПГУ;
дополнительно на бумажном носителе в виде распечатанного экземпляра 
электронного документа в администрации, многофункциональном центре.
2.6.2. Документ, удостоверяющий личность заявителя, представителя.
В случае направления заявления посредством ЕПГУ сведения из документа, 
удостоверяющего личность заявителя, представителя, проверяются при под-
тверждении учетной записи в Единой системе идентификации и аутентифи-
кации (далее - ЕСИА).
В случае направления заявления посредством ЕПГУ сведения из докумен-
та, удостоверяющего личность заявителя, представителя формируются при 
подтверждении учетной записи в Единой системе идентификации и аутен-
тификации из состава соответствующих данных указанной учетной записи и 
могут быть проверены путем направления запроса с использованием системы 
межведомственного электронного взаимодействия.
В случае если документ, подтверждающий полномочия заявителя выдано 
юридическим лицом - должен быть подписан усиленной квалификационной 
электронной подписью уполномоченного лица, выдавшего документ.
В случае если документ, подтверждающий полномочия заявителя выдано 
индивидуальным предпринимателем - должен быть подписан усиленной ква-
лификационной электронной подписью индивидуального предпринимателя.
В случае если документ, подтверждающий полномочия заявителя выдано но-
тариусом - должен быть подписан усиленной квалификационной электрон-
ной подписью нотариуса, в иных случаях - подписанный простой электрон-
ной подписью.
2.6.3. Документы, удостоверяющие личность членов семьи, достигших 14 
летнего возраста.
2.6.4. Документы, подтверждающие родство, если они выданы компетент-
ными органами иностранного государства или консульскими учреждениями 
Российской Федерации: свидетельства о государственной регистрации актов 
гражданского состояния, свидетельства об усыновлении, и их нотариально 
удостоверенные переводы на русский язык - при их наличии; копия вступив-
шего в законную силу решения соответствующего суда о признании гражда-
нина членом семьи заявителя - при наличии такого решения. 
2.6.5. Для лиц, выбывших из жилого помещения и не проживающих в нем:
- для выехавших на другое место жительства: копия паспорта, заявление об 
отказе в пользовании жилым помещением, заверенное или у нотариуса, или 
написанное собственноручно в присутствии специалистов отдела городского 
хозяйства администрации;
- для лиц, выехавших на время обучения, работы по контракту, пребывающих 
на срочной военной службе, отбывающих срок наказания в местах лишения 
свободы - справки, подтверждающие временное отсутствие.
2.6.6. Копию решения суда в случае закрепления жилой площади по решению 
суда.
2.7. Заявление и прилагаемые документы, указанные в пункте 2.6 настоящего 
Административного регламента, направляются (подаются) лично в админи-
страцию, в многофункциональный центр или в электронной форме путем 
заполнения формы запроса через личный кабинет на ЕПГУ.
Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с за-
конодательными или иными нормативными правовыми актами для предо-
ставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении го-
сударственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, 
участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, 
и которые заявитель вправе предоставить по собственной инициативе, так 
как они подлежат представлению в рамках межведомственного информаци-
онного взаимодействия

2.8. Перечень документов и сведений, необходимых в соответствии с нор-
мативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, 
которые находятся в распоряжении государственных органов, органов мест-
ного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении госу-
дарственных или муниципальных услуг в случае обращения:
2.8.1. Сведения из Единого государственного реестра записей актов граждан-
ского состояния о рождении, о заключении брака;
2.8.2. Проверка соответствия фамильно-именной группы, даты рождения, 
пола и СНИЛС;
2.8.3. Сведения, подтверждающие действительность паспорта гражданина 
Российской Федерации;
2.8.4. Сведения, подтверждающие место жительства, сведениями из Единого 
государственного реестра недвижимости об объектах недвижимости; сведе-
ниями из Единого государственного реестра юридических лиц;
2.8.5. Сведения из Единого государственного реестра индивидуальных пред-
принимателей.
2.9. При предоставлении муниципальной услуги запрещается требовать от 
заявителя:
2.9.1. Представления документов и информации или осуществления дей-
ствий, представление или осуществление которых не предусмотрено нор-
мативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в 
связи с предоставлением муниципальной услуги.
2.9.2. Представления документов и информации, которые в соответствии с 
нормативными правовыми актами Российской Федерации и Новосибирской 
области, муниципальными правовыми актами администрации города Иски-
тима Новосибирской области находятся в распоряжении органов, предостав-
ляющих муниципальную услугу, государственных органов, органов местного 
самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и орга-
нам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении 
муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 ста-
тьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - Феде-
ральный закон № 210-ФЗ).
2.9.3. Осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для 
получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные госу-
дарственные органы, органы местного самоуправления, организации, за ис-
ключением получения услуг и получения документов и информации, предо-
ставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, 
указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона № 210-ФЗ;
2.9.4. Представления документов и информации, отсутствие и (или) недо-
стоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме 
документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо 
в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих слу-
чаев:
изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предостав-
ления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о пре-
доставлении муниципальной услуги;
наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и до-
кументах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме до-
кументов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в 
предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный 
ранее комплект документов;
истечение срока действия документов или изменение информации после пер-
воначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;
выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного 
или противоправного действия (бездействия) должностного лица админи-
страции, служащего, работника многофункционального центра, работника 
организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона 
№ 210-ФЗ, при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муници-
пальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя админи-
страции, руководителя многофункционального центра при первоначальном 
отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципаль-
ной услуги, либо руководителя организации, предусмотренной частью 1.1 
статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, уведомляется заявитель, а также 
приносятся извинения за доставленные неудобства.
2.9.5. Предоставления на бумажном носителе документов и информации, 
электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 
7.2 части 1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, за исключением слу-
чаев, если нанесение отметок на такие документы либо их изъятие является 
необходимым условием предоставления муниципальной услуги, и иных слу-
чаев, установленных федеральными законами.
Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необ-
ходимых для предоставления муниципальной услуги
2.10. Основаниями для отказа в приеме к рассмотрению документов, необхо-
димых для предоставления муниципальной услуги, являются:
2.10.1. Запрос о предоставлении услуги подан в орган местного самоуправле-
ния, в полномочия которого не входит предоставление услуги.
2.10.2. Неполное заполнение обязательных полей в форме запроса о предо-
ставлении услуги (недостоверное, неправильное).
2.10.3. Представление неполного комплекта документов, указанных в пункте 
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2.6 настоящего Административного регламента.
2.10.4. Представленные документы утратили силу на момент обращения за 
услугой (документ, удостоверяющий личность; документ, удостоверяющий 
полномочия представителя заявителя, в случае обращения за предоставлени-
ем услуги указанным лицом).
2.10.5. Представленные документы содержат подчистки и исправления тек-
ста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Российской 
Федерации.
2.10.6. Подача заявления о предоставлении услуги и документов, необходи-
мых для предоставления услуги, в электронной форме с нарушением уста-
новленных требований.
2.10.7. Представленные в электронной форме документы содержат повреж-
дения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать инфор-
мацию и сведения, содержащиеся в документах для предоставления услуги.
2.10.8. Заявление подано лицом, не имеющим полномочий представлять ин-
тересы заявителя.
Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления 
муниципальной услуги или отказа в предоставлении муниципальной услуги
2.11. Основаниями для отказа в предоставлении услуги являются:
2.11.1. Документы (сведения), представленные заявителем, противоречат до-
кументам (сведениям), полученным в рамках межведомственного взаимодей-
ствия;
2.11.2. Представленными документами и сведениями не подтверждается пра-
во гражданина на внесение изменений в договор социального найма жилого 
помещения.
2.12 Оснований для приостановления предоставления муниципальной услу-
ги законодательством Российской Федерации не предусмотрено.
Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной 
услуги, и способы ее взимания в случаях, предусмотренных федеральными 
законами, принимаемыми в соответствии с ними иными нормативными пра-
вовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами 
субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами
2.13. Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.
Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муници-
пальной услуги, в том числе в электронной форме
2.14. Заявление о предоставлении муниципальной услуги подлежит реги-
страции в администрации в течение 1 рабочего дня со дня получения заявле-
ния и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предостав-
лении муниципальной услуги и при получении результата предоставления 
муниципальной услуги
2.15. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предо-
ставлении муниципальной услуги и при получении результата предостав-
ления муниципальной услуги в администрации или многофункциональном 
центре составляет не более 15 минут.
Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услу-
га, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении му-
ниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения 
и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной 
услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных 
объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о соци-
альной защите инвалидов
2.16. Местоположение административных зданий, в которых осуществляется 
прием заявлений и документов, необходимых для предоставления муници-
пальной услуги, а также выдача результатов предоставления муниципальной 
услуги, должно обеспечивать удобство для граждан с точки зрения пешеход-
ной доступности от остановок общественного транспорта.
В случае, если имеется возможность организации стоянки (парковки) возле 
здания (строения), в котором размещено помещение приема и выдачи доку-
ментов, организовывается стоянка (парковка) для личного автомобильного 
транспорта заявителей. За пользование стоянкой (парковкой) с заявителей 
плата не взимается.
Для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов на стоянке 
(парковке) выделяется не менее 10% мест (но не менее одного места) для 
бесплатной парковки транспортных средств, управляемых инвалидами I, II 
групп, а также инвалидами III группы в порядке, установленном Правитель-
ством Российской Федерации, и транспортных средств, перевозящих таких 
инвалидов и (или) детей-инвалидов.
В целях обеспечения беспрепятственного доступа заявителей, в том числе 
передвигающихся на инвалидных колясках, вход в здание и помещения, в 
которых предоставляется муниципальная услуга, оборудуются пандусами, 
поручнями, тактильными (контрастными) предупреждающими элементами, 
иными специальными приспособлениями, позволяющими обеспечить бес-
препятственный доступ и передвижение инвалидов, в соответствии с законо-
дательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.
Центральный вход в здание администрации должен быть оборудован инфор-
мационной табличкой (вывеской), содержащей информацию:
наименование;
местонахождение и юридический адрес;
режим работы;
график приема;
номера телефонов для справок.
Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны со-

ответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам.
Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, оснащаются:
противопожарной системой и средствами пожаротушения;
системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации;
средствами оказания первой медицинской помощи;
туалетными комнатами для посетителей.
Место ожидания заявителей оборудуется стульями, скамьями, количество ко-
торых определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их 
размещения в помещении, а также информационными стендами.
Тексты материалов, размещенных на информационном стенде, печатаются 
удобным для чтения шрифтом, без исправлений, с выделением наиболее важ-
ных мест полужирным шрифтом.
Места для заполнения заявлений оборудуются стульями, столами (стойками), 
бланками заявлений, письменными принадлежностями.
Места приема заявителей оборудуются информационными табличками (вы-
весками) с указанием:
номера кабинета и наименования отдела;
фамилии, имени и отчества (последнее - при наличии), должности ответ-
ственного лица за прием документов;
графика приема заявителей.
Рабочее место каждого ответственного лица за прием документов, должно 
быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к 
необходимым информационным базам данных, печатающим устройством 
(принтером) и копирующим устройством.
Лицо, ответственное за прием документов, должно иметь настольную та-
бличку с указанием фамилии, имени, отчества (последнее - при наличии) и 
должности.
При предоставлении муниципальной услуги инвалидам обеспечиваются:
возможность беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), в 
котором предоставляется муниципальная услуга;
возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой 
расположены здания и помещения, в которых предоставляется муниципаль-
ная услуга, а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транс-
портное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-ко-
ляски;
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения 
и самостоятельного передвижения;
надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходи-
мых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к зданиям и 
помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, и к муници-
пальной услуге с учетом ограничений их жизнедеятельности;
допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
допуск собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее 
специальное обучение, на объекты (здания, помещения), в которых предо-
ставляются муниципальные услуги;
оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению 
ими муниципальных услуг наравне с другими лицами.
Показатели доступности и качества муниципальной услуги
2.17. Основными показателями доступности предоставления муниципальной 
услуги являются:
наличие полной и понятной информации о порядке, сроках и ходе предостав-
ления муниципальной услуги в информационно-телекоммуникационных се-
тях общего пользования (в том числе в сети «Интернет»), средствах массовой 
информации;
возможность получения заявителем уведомлений о предоставлении муници-
пальной услуги с помощью ЕПГУ;
возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной 
услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных 
технологий.
2.18. Основными показателями качества предоставления муниципальной ус-
луги являются:
своевременность предоставления муниципальной услуги в соответствии со 
стандартом ее предоставления, установленным настоящим Административ-
ным регламентом;
минимально возможное количество взаимодействий гражданина с должност-
ными лицами, участвующими в предоставлении муниципальной услуги;
отсутствие обоснованных жалоб на действия (бездействие) сотрудников и их 
некорректное (невнимательное) отношение к заявителям;
отсутствие нарушений установленных сроков в процессе предоставления му-
ниципальной услуги;
отсутствие заявлений об оспаривании решений, действий (бездействия) ад-
министрации, её должностных лиц, принимаемых (совершенных) при пре-
доставлении муниципальной услуги, по итогам рассмотрения которых вы-
несены решения об удовлетворении (частичном удовлетворении) требований 
заявителей.
Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления 
муниципальной услуги в многофункциональных центрах и особенности пре-
доставления муниципальной услуги в электронной форме
2.19. Предоставление муниципальной услуги по экстерриториальному прин-
ципу осуществляется в части обеспечения возможности подачи заявлений 
посредством ЕПГУ и получения результата муниципальной услуги в много-
функциональном центре.
2.20. Заявителям обеспечивается возможность представления заявления и 
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прилагаемых документов в форме электронных документов посредством 
ЕПГУ.
В этом случае заявитель или его представитель авторизуется на ЕПГУ по-
средством подтвержденной учетной записи в ЕСИА, заполняет заявление о 
предоставлении муниципальной услуги с использованием интерактивной 
формы в электронном виде.
Заполненное заявление о предоставлении муниципальной услуги отправ-
ляется заявителем вместе с прикрепленными электронными образами до-
кументов, необходимыми для предоставления муниципальной услуги, в 
администрацию. При авторизации в ЕСИА заявление о предоставлении му-
ниципальной услуги считается подписанным простой электронной подписью 
заявителя, представителя, уполномоченного на подписание заявления.
Результаты предоставления муниципальной услуги, указанные в пункте 2.3 
настоящего Административного регламента, направляются заявителю, пред-
ставителю в личный кабинет на ЕПГУ в форме электронного документа, под-
писанного усиленной квалифицированной электронной подписью уполномо-
ченного должностного лица администрации в случае направления заявления 
посредством ЕПГУ.
В случае направления заявления посредством ЕПГУ результат предоставле-
ния муниципальной услуги также может быть выдан заявителю на бумажном 
носителе в многофункциональном центре в порядке, предусмотренном пун-
ктом 3.15 настоящего Административного регламента либо в администрации.
2.21. Электронные документы представляются в следующих форматах:
а) xml - для формализованных документов;
б) doc, docx, odt - для документов с текстовым содержанием, не включающим 
формулы (за исключением документов, указанных в подпункте «в» настоя-
щего пункта);
в) xls, xlsx, ods - для документов, содержащих расчеты;
г) pdf, jpg, jpeg - для документов с текстовым содержанием, в том числе вклю-
чающих формулы и (или) графические изображения (за исключением доку-
ментов, указанных в подпункте «в» настоящего пункта), а также документов 
с графическим содержанием.
Допускается формирование электронного документа путем сканирования 
непосредственно с оригинала документа (использование копий не допускает-
ся), которое осуществляется с сохранением ориентации оригинала документа 
в разрешении 300 - 500 dpi (масштаб 1:1) с использованием следующих ре-
жимов:
- «черно-белый» (при отсутствии в документе графических изображений и 
(или) цветного текста);
- «оттенки серого» (при наличии в документе графических изображений, от-
личных от цветного графического изображения);
- «цветной» или «режим полной цветопередачи» (при наличии в документе 
цветных графических изображений либо цветного текста);
- сохранением всех аутентичных признаков подлинности, а именно: графиче-
ской подписи лица, печати, углового штампа бланка;
- количество файлов должно соответствовать количеству документов, каж-
дый из которых содержит текстовую и (или) графическую информацию.
Электронные документы должны обеспечивать:
- возможность идентифицировать документ и количество листов в документе;
- для документов, содержащих структурированные по частям, главам, разде-
лам (подразделам) данные и закладки, обеспечивающие переходы по оглавле-
нию и (или) к содержащимся в тексте рисункам и таблицам.
Документы, подлежащие представлению в форматах xls, xlsx или ods, форми-
руются в виде отдельного электронного документа.
2.22. При предоставлении муниципальной услуги администрации запреща-
ется требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласо-
ваний, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с 
обращением в иные государственные органы и организации, за исключением 
получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходи-
мыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги.
Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для пре-
доставления муниципальной услуги
2.23. Услуги, необходимые и обязательные для предоставления муниципаль-
ной услуги, отсутствуют.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных 
процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности 
выполнения административных процедур в электронной форме, а также осо-
бенности выполнения административных процедур в многофункциональных 
центрах предоставления государственных и муниципальных услуг
Исчерпывающий перечень административных процедур и порядок их осу-
ществления
3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие ад-
министративные процедуры:
а)  проверка документов, необходимых для предоставления муниципальной 
услуги. В случае наличия оснований для отказа в приеме документов, необхо-
димых для предоставления муниципальной услуги, указанных в пункте 2.10 
настоящего Административного регламента, администрация не позднее сле-
дующего за днем поступления заявления и документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги, рабочего дня, направляет заявителю 
либо его представителю решение об отказе в приеме документов, необходи-
мых для предоставления муниципальной услуги по форме, приведенной в 
Приложении 3 к настоящему Административному регламенту;

б) регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги посред-
ством заполнения электронной формы сотрудником отдела, ответственным 
за прием документов, в ГИС НСО «МАИС» в течение 1 рабочего дня после 
подачи заявления заявителем;
в) получение сведений посредством Федеральной государственной информа-
ционной системы «Единая система межведомственного электронного взаи-
модействия» (далее - СМЭВ). При предоставлении муниципальной услуги 
администрация взаимодействует с:
Федеральной налоговой службой в части получения сведений из Единого го-
сударственного реестра записей актов гражданского состояния о рождении, о 
заключении брака.
Министерством внутренних дел Российской Федерации в части получения 
сведений, подтверждающих действительность паспорта Российской Федера-
ции и место жительства.
Пенсионным Фондом Российской Федерации в части проверки соответствия 
фамильно-именной группы, даты рождения, СНИЛС.
Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии 
в части получения сведений из Единого государственного реестра недвижи-
мости на имеющиеся объекты недвижимости;
г) рассмотрение документов и сведений, предоставленных заявителем и по-
лученными с помощью СМЭВ;
д)  принятие решения, срок принятия решения не должен превышать 30 дней 
с момента регистрации заявления в ГИС НСО «МАИС»;
е)   выдача результата осуществляется посредством формирования в ГИС 
НСО «МАИС» положительного либо отрицательного проекта решения, 
утверждения и отправки заявителю ответа. В случае положительного реше-
ния заявителю предлагается явиться в отдел для подписания дополнительно-
го соглашения к договору социального найма жилого помещения и получе-
ния на руки одного экземпляра, второй экземпляр хранится в отделе;
ж)  внесение результата муниципальной услуги в реестр договоров социаль-
ного найма в ГИС НСО «МАИС».
Перечень административных процедур (действий) при предоставлении му-
ниципальной услуги услуг в электронной форме
3.2. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заяви-
телю обеспечиваются:
получение информации о порядке и сроках предоставления муниципальной 
услуги;
формирование заявления;
прием и регистрация администрацией заявления и иных документов, необхо-
димых для предоставления муниципальной услуги;
получение результата предоставления муниципальной услуги;
получение сведений о ходе рассмотрения заявления;
досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) 
администрации либо действия (бездействие) должностного лица админи-
страции, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального 
служащего.
Порядок осуществления административных процедур (действий) в электрон-
ной форме
3.3. Формирование заявления.
Формирование заявления осуществляется посредством заполнения электрон-
ной формы заявления на ЕПГУ без необходимости дополнительной подачи 
заявления в какой-либо иной форме.
Форматно-логическая проверка сформированного заявления осуществляется 
после заполнения заявителем каждого из полей электронной формы заявле-
ния. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы за-
явления заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке 
ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в 
электронной форме заявления.
При формировании заявления заявителю обеспечивается:
а) возможность копирования и сохранения заявления и иных документов, 
указанных в пункте 2.6  настоящего Административного регламента, необхо-
димых для предоставления муниципальной услуги;
б) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы за-
явления;
в) сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений 
в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении 
ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную фор-
му заявления;
г) заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведений 
заявителем с использованием сведений, размещенных в ЕСИА, и сведений, 
опубликованных на ЕПГУ, в части, касающейся сведений, отсутствующих в 
ЕСИА;
д) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной фор-
мы заявления без потери ранее введенной информации;
е) возможность доступа заявителя на ЕПГУ к ранее поданным им заявлениям 
в течение не менее одного года, а также частично сформированных заявлений 
- в течение не менее 3 месяцев.
Сформированное и подписанное заявление и иные документы, необходимые 
для предоставления муниципальной услуги, направляются в администрацию 
посредством ЕПГУ.
3.4. Администрация обеспечивает в срок не позднее 1 рабочего дня с момен-
та подачи заявления на ЕПГУ, а в случае его поступления в нерабочий или 
праздничный день, - в следующий за ним первый рабочий день:
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а) прием документов, необходимых для предоставления муниципальной ус-
луги, и направление заявителю электронного сообщения о поступлении за-
явления;
б) регистрацию заявления и направление заявителю уведомления о регистра-
ции заявления либо об отказе в приеме документов, необходимых для предо-
ставления муниципальной услуги.
3.5. Электронное заявление становится доступным для должностного лица 
администрации, ответственного за прием и регистрацию заявления (далее - 
ответственное должностное лицо), в государственной информационной си-
стеме, используемой администрацией для предоставления муниципальной 
услуги (далее - ГИС).
Ответственное должностное лицо:
проверяет наличие электронных заявлений, поступивших с ЕПГУ, с перио-
дом не реже 2 раза в день;
рассматривает поступившие заявления и приложенные образы документов 
(документы);
производит действия в соответствии с пунктом 3.4 настоящего Администра-
тивного регламента.
3.6. Заявителю в качестве результата предоставления муниципальной услуги 
обеспечивается возможность получения документа:
в виде бумажного документа – дополнительное соглашение к договору соци-
ального найма жилого помещения, которое заявитель получает при личном 
обращении в администрацию либо в многофункциональном центре.
3.7. Получение информации о ходе рассмотрения заявления и о результате 
предоставления муниципальной услуги производится в личном кабинете на 
ЕПГУ, при условии авторизации. Заявитель имеет возможность просматри-
вать статус электронного заявления, а также информацию о дальнейших дей-
ствиях в личном кабинете по собственной инициативе, в любое время.
При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявителю 
направляется:
а) уведомление о приеме и регистрации заявления и иных документов, необ-
ходимых для предоставления муниципальной услуги, содержащее сведения 
о факте приема заявления и документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги, и начале процедуры предоставления муниципальной 
услуги, а также сведения о дате и времени окончания предоставления муни-
ципальной услуги либо мотивированный отказ в приеме документов, необхо-
димых для предоставления муниципальной услуги;
б) уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги, содержащее сведения о принятии 
положительного решения о предоставлении муниципальной услуги и воз-
можности получить результат предоставления муниципальной услуги либо 
мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.
3.8. Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы на реше-
ния, действия или бездействие администрации, должностного лица адми-
нистрации либо муниципального служащего в соответствии со статьей 11.2 
Федерального закона № 210-ФЗ и в порядке, установленном постановлением 
Правительства Российской Федерации от 20 ноября 2012 года № 1198 «О 
федеральной государственной информационной системе, обеспечивающей 
процесс досудебного, (внесудебного) обжалования решений и действий (без-
действия), совершенных при предоставлении государственных и муници-
пальных услуг.
Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в резуль-
тате предоставления муниципальной услуги документах
3.9. В случае выявления опечаток и ошибок заявитель вправе обратиться в 
администрацию с заявлением с приложением документов, указанных в пун-
кте 2.6. настоящего Административного регламента.
3.10. Основания отказа в приеме заявления об исправлении опечаток и оши-
бок указаны в пункте 2.11 настоящего Административного регламента.
3.11. Исправление допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате 
предоставления муниципальной услуги документах осуществляется в следу-
ющем порядке:
3.11.1. Заявитель при обнаружении опечаток и ошибок в документах, выдан-
ных в результате предоставления муниципальной услуги, обращается лич-
но в администрацию с заявлением о необходимости исправления опечаток и 
ошибок, в котором содержится указание на их описание.
3.11.2. Администрация при получении заявления, указанного в подпун-
кте 3.11.1 пункта 3.11 настоящего подраздела, рассматривает необходимость 
внесения соответствующих изменений в документы, являющиеся результа-
том предоставления муниципальной услуги.
3.11.3. Администрация обеспечивает устранение опечаток и ошибок в доку-
ментах, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги.
3.11.4. Срок устранения опечаток и ошибок не должен превышать 3 (трех) 
рабочих дней с даты регистрации заявления, указанного в подпункте 3.11.1 
пункта 3.11 настоящего подраздела.
Особенности выполнения административных процедур (действий) в много-
функциональных центрах предоставления государственных и муниципаль-
ных услуг
Исчерпывающий перечень административных процедур (действий) при пре-
доставлении муниципальной услуги, выполняемых многофункциональными 
центрами
3.12 Многофункциональный центр осуществляет:
информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной ус-

луги в многофункциональном центре, по иным вопросам, связанным с пре-
доставлением муниципальной услуги, а также консультирование заявителей 
о порядке предоставления муниципальной услуги в многофункциональном 
центре;
выдачу заявителю результата предоставления муниципальной услуги, на бу-
мажном носителе, подтверждающих содержание электронных документов, 
направленных в многофункциональный центр по результатам предоставле-
ния муниципальной услуги, а также выдача документов, включая составле-
ние на бумажном носителе и заверение выписок из информационных систем 
органов, предоставляющих муниципальных услуг;
иные процедуры и действия, предусмотренные Федеральным законом № 210-
ФЗ.
В соответствии с частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ для 
реализации своих функций многофункциональные центры вправе привлекать 
иные организации.
Информирование заявителей
3.13. Информирование заявителя многофункциональными центрами осу-
ществляется следующими способами:
а) посредством привлечения средств массовой информации, а также путем 
размещения информации на официальных сайтах и информационных стен-
дах многофункциональных центров;
б) при обращении заявителя в многофункциональный центр лично, по теле-
фону, посредством почтовых отправлений, либо по электронной почте.
При личном обращении работник многофункционального центра подробно 
информирует заявителей по интересующим их вопросам в вежливой коррект-
ной форме с использованием официально-делового стиля речи. Рекомендуе-
мое время предоставления консультации - не более 15 минут, время ожидания 
в очереди в секторе информирования для получения информации о муници-
пальных услугах не может превышать 15 минут.
Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименова-
нии организации, фамилии, имени, отчестве и должности работника много-
функционального центра, принявшего телефонный звонок. Индивидуальное 
устное консультирование при обращении заявителя по телефону работник 
многофункционального центра осуществляет не более 10 минут;
В случае если для подготовки ответа требуется более продолжительное вре-
мя, работник многофункционального центра, осуществляющий индивиду-
альное устное консультирование по телефону, может предложить заявителю:
изложить обращение в письменной форме (ответ направляется Заявителю в 
соответствии со способом, указанным в обращении);
назначить другое время для консультаций.
При консультировании по письменным обращениям заявителей ответ на-
правляется в письменном виде в срок не позднее 30 календарных дней с мо-
мента регистрации обращения в форме электронного документа по адресу 
электронной почты, указанному в обращении, поступившем в многофункци-
ональный центр в форме электронного документа, и в письменной форме по 
почтовому адресу, указанному в обращении, поступившем в многофункцио-
нальный центр в письменной форме.
Выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги
3.14. При наличии в заявлении о предоставлении муниципальной услуги 
указания о выдаче результатов оказания услуги через многофункциональный 
центр, администрация передает документы в многофункциональный центр 
для последующей выдачи заявителю (представителю) способом, соглас-
но заключенным соглашениям о взаимодействии между администрацией и 
многофункциональным центром в порядке, утвержденном Постановлением 
Правительства РФ от 27.09.2011 N 797 «О взаимодействии между много-
функциональными центрами предоставления государственных и муници-
пальных услуг и федеральными органами исполнительной власти, органами 
государственных внебюджетных фондов, органами государственной власти 
субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления или в 
случаях, установленных законодательством Российской Федерации, публич-
но-правовыми компаниями» (далее - Постановление № 797 от 27.09.2011г.).
Порядок и сроки передачи Уполномоченным органом таких документов в 
многофункциональный центр определяются соглашением о взаимодействии, 
заключенным ими в порядке, установленном Постановлением № 797 от 
27.09.2011г.
3.15. Прием заявителей для выдачи документов, являющихся результатом 
муниципальной услуги, в порядке очередности при получении номерного та-
лона из терминала электронной очереди, соответствующего цели обращения, 
либо по предварительной записи.
Работник многофункционального центра осуществляет следующие действия:
устанавливает личность заявителя на основании документа, удостоверяюще-
го личность в соответствии с законодательством Российской Федерации;
проверяет полномочия представителя заявителя (в случае обращения пред-
ставителя заявителя);
определяет статус исполнения заявления заявителя в ГИС;
распечатывает результат предоставления муниципальной услуги в виде эк-
земпляра электронного документа на бумажном носителе и заверяет его с 
использованием печати многофункционального центра (в предусмотренных 
нормативными правовыми актами Российской Федерации случаях - печати с 
изображением Государственного герба Российской Федерации);
заверяет экземпляр электронного документа на бумажном носителе с исполь-
зованием печати многофункционального центра (в предусмотренных норма-
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тивными правовыми актами Российской Федерации случаях - печати с изо-
бражением Государственного герба Российской Федерации);
выдает документы заявителю, при необходимости запрашивает у заявителя 
подписи за каждый выданный документ;
запрашивает согласие заявителя на участие в смс-опросе для оценки качества 
предоставленных услуг многофункциональным центром.

IV. Формы контроля за исполнением административного регламента
Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением 
ответственными должностными лицами положений регламента и иных нор-
мативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению 
муниципальной услуги, а также принятием ими решений
4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением настоящего Админи-
стративного регламента, иных нормативных правовых актов, устанавливаю-
щих требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляется 
на постоянной основе должностными лицами администрации, уполномочен-
ными на осуществление контроля за предоставлением муниципальной услу-
ги.
Для текущего контроля используются сведения служебной корреспонденции, 
устная и письменная информация специалистов и должностных лиц адми-
нистрации.
Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок:
решений о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной ус-
луги;
выявления и устранения нарушений прав граждан;
рассмотрения, принятия решений и подготовки ответов на обращения граж-
дан, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) должностных 
лиц.
Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых прове-
рок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе 
порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муни-
ципальной услуги
4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услу-
ги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок.
4.3. Плановые проверки осуществляются на основании годовых планов ра-
боты администрации, утверждаемых Главой города Искитима. При плановой 
проверке полноты и качества предоставления муниципальной услуги контро-
лю подлежат:
соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;
соблюдение положений настоящего Административного регламента;
правильность и обоснованность принятого решения об отказе в предоставле-
нии муниципальной услуги.
Основанием для проведения внеплановых проверок являются:
получение от государственных органов, органов местного самоуправления 
информации о предполагаемых или выявленных нарушениях нормативных 
правовых актов Российской Федерации, нормативных правовых актов Ново-
сибирской области и нормативных правовых актов органов местного самоу-
правления города Искитима Новосибирской области;
обращения граждан и юридических лиц на нарушения законодательства, в 
том числе на качество предоставления муниципальной услуги.
Ответственность должностных лиц за решения и действия (бездействие), 
принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной 
услуги
4.4. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений 
положений настоящего Административного регламента, нормативных право-
вых актов органов местного самоуправления города Искитима Новосибир-
ской области осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности 
в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Персональная ответственность должностных лиц за правильность и своевре-
менность принятия решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) 
муниципальной услуги закрепляется в их должностных регламентах в соот-
ветствии с требованиями законодательства.
Требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципаль-
ной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций
4.5. Граждане, их объединения и организации имеют право осуществлять 
контроль за предоставлением муниципальной услуги путем получения ин-
формации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе о сро-
ках завершения административных процедур (действий).
Граждане, их объединения и организации также имеют право:
направлять замечания и предложения по улучшению доступности и качества 
предоставления муниципальной услуги;
вносить предложения о мерах по устранению нарушений настоящего Адми-
нистративного регламента.
4.6. Должностные лица администрации принимают меры к прекращению 
допущенных нарушений, устраняют причины и условия, способствующие 
совершению нарушений.
Информация о результатах рассмотрения замечаний и предложений граждан, 
их объединений и организаций доводится до сведения лиц, направивших эти 
замечания и предложения.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий 

(бездействия) администрации, многофункционального центра, органи-
заций, указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ от 
27.07.2010г. а также их должностных лиц, муниципальных служащих, работ-
ников

5.1. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих слу-
чаях:
1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении  муниципальной 
услуги;
запроса, указанного в статье 15.1  Федерального закона № 210-ФЗ;
2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги. В указанном 
случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и дей-
ствий (бездействия) многофункционального центра, работника многофунк-
ционального центра возможно в случае, если на многофункциональный 
центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена 
функция по предоставлению соответствующих государственных или муни-
ципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 ста-
тьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ;
3) требование у заявителя документов или информации либо осуществления 
действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нор-
мативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными право-
выми актами Новосибирской области, муниципальными правовыми актами 
для предоставления муниципальной услуги;
4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нор-
мативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными право-
выми актами Новосибирской области, муниципальными правовыми актами 
для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;
5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не 
предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними 
иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и 
иными нормативными правовыми актами Новосибирской области, муници-
пальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (внесудебное) 
обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункцио-
нального центра, работника многофункционального центра возможно в слу-
чае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) 
которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствую-
щих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, 
определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ;
6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги 
платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской 
Федерации, нормативными правовыми актами Новосибирской области, му-
ниципальными правовыми актами;
7) отказ администрации, должностного лица администрации, предоставля-
ющего муниципальную услугу, многофункционального центра, работника 
многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 
статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, или их работников в исправлении 
допущенных ими опечаток и ошибок, в выданных в результате предостав-
ления муниципальной услуги, документах либо нарушение установленно-
го срока таких исправлений. В указанном случае досудебное (внесудебное) 
обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункцио-
нального центра, работника многофункционального центра возможно в слу-
чае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) 
которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствую-
щих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, 
определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ;
8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предо-
ставления муниципальной услуги;
9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания 
приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в 
соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской 
Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Новоси-
бирской области, муниципальными правовыми актами. В указанном случае 
досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (без-
действия) многофункционального центра, работника многофункционального 
центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и 
действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предо-
ставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в 
полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального 
закона № 210-ФЗ;
10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги до-
кументов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не 
указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муници-
пальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 
1 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ. В указанном случае досудебное 
(внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) 
многофункционального центра, работника многофункционального центра 
возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и дей-
ствия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предо-
ставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в 
полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального 
закона № 210-ФЗ.
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5.2 Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы
5.2.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в элек-
тронной форме в администрацию, многофункциональный центр либо в 
соответствующий орган государственной власти (орган местного самоу-
правления) публично-правового образования, являющийся учредителем 
многофункционального центра (далее - учредитель многофункционального 
центра), а также в организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Фе-
дерального закона № 210-ФЗ от 27.07.2010г. Жалобы на решения и действия 
(бездействие) Главы города Искитима, должностных лиц администрации, 
муниципальных служащих подаются Главе города Искитима. Жалобы на 
решения и действия (бездействие) работника многофункционального центра 
подаются руководителю этого многофункционального центра. Жалобы на 
решения и действия (бездействие) многофункционального центра подаются 
учредителю многофункционального центра или должностному лицу, уполно-
моченному нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации. 
Жалобы на решения и действия (бездействие) работников организаций, пред-
усмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, подаются 
руководителям этих организаций.
5.2.2. Жалоба на решения и действия (бездействие) администрации, долж-
ностного лица администрации, муниципального служащего, Главы города 
Искитима, может быть направлена по почте, через многофункциональный 
центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Ин-
тернет», официального сайта администрации, единого портала государствен-
ных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных 
и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме 
заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) многофункциональ-
ного центра, работника многофункционального центра может быть направ-
лена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет», официального сайта многофункционального центра, еди-
ного портала государственных и муниципальных услуг либо регионального 
портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть при-
нята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия (бездей-
ствие) организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 настоящего Фе-
дерального закона, а также их работников может быть направлена по почте, 
с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 
официальных сайтов этих организаций, единого портала государственных и 
муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муни-
ципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.
5.2.3. Жалоба должна содержать:
1) наименование администрации, должностного лица администрации, либо 
муниципального служащего, многофункционального центра, его руководите-
ля и (или) работника, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 
Федерального закона № 210-ФЗ, их руководителей и (или) работников, реше-
ния и действия (бездействие) которых обжалуются;
2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жи-
тельства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте 
нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контакт-
ного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый 
адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) админи-
страции, должностного лица администрации, либо муниципального служа-
щего, многофункционального центра, работника многофункционального 
центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального 
закона № 210-ФЗ, их работников;
4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и дей-
ствием (бездействием) администрации, должностного лица администрации, 
либо муниципального служащего, многофункционального центра, работника 
многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 
статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их работников. Заявителем могут 
быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы зая-
вителя, либо их копии.
5.2.4. Жалоба, поступившая в администрацию, многофункциональный центр, 
учредителю многофункционального центра, в организации, предусмотрен-
ные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, либо вышестоя-
щий орган (при его наличии), подлежит рассмотрению в течение пятнадцати 
рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа адми-
нистрации, многофункционального центра, организаций, предусмотренных 
частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, в приеме документов у 
заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае 
обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в тече-
ние пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
5.2.5. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих 
решений:
1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, 
исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предо-
ставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных 
средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми ак-
тами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Новосибир-
ской области, муниципальными правовыми актами;
2) в удовлетворении жалобы отказывается.
5.2.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в 

письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направля-
ется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.2.7. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе зая-
вителю, дается информация о действиях, осуществляемых администрацией, 
многофункциональным центром либо организацией, предусмотренной ча-
стью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, в целях незамедлительно-
го устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, 
а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается 
информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заяви-
телю в целях получения муниципальной услуги.
5.2.8. В случае признания жалобы, не подлежащей удовлетворению, в ответе 
заявителю, указанном в подпункте 5.2.6. пункта 5.2 настоящего подраздела, 
даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а 
также информация о порядке обжалования принятого решения.
5.2.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жало-
бы признаков состава административного правонарушения или преступления 
должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению 
жалоб в соответствии с частью 1 настоящей статьи, незамедлительно направ-
ляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
5.3. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения 
жалобы, в том числе с использованием Единого портала государственных и 
муниципальных услуг (функций)
Информация о порядке подачи и рассмотрения жалобы размещается на ин-
формационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги, 
на сайте администрации, ЕПГУ, а также предоставляется в устной форме по 
телефону и (или) на личном приеме либо в письменной форме почтовым от-
правлением по адресу, указанному заявителем (представителем).
5.4. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудеб-
ного (внесудебного) обжалования действий (бездействия) и (или) решений, 
принятых (осуществленных) в ходе предоставления муниципальной услуги
Порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (без-
действия) администрации, а также ее должностных лиц регулируется:
- Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предо-
ставления государственных и муниципальных услуг»;
- Постановлением Правительства Российской Федерации от 20 ноября 
2012 года № 1198 «О федеральной государственной информационной систе-
ме, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования ре-
шений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государ-
ственных и муниципальных услуг».

Приложение  1
к Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги по внесению изменений 
в договор социального найма с гражданами, проживающими в 
муниципальном жилищном фонде социального использования
                  Форма решения об отказе в предоставлении муниципаль-

ной услуги
_________________________________________________________________
Наименование органа местного самоуправления
Кому_______________________________________
                                        (фамилия, имя, отчество)
___________________________________________
        (телефон и адрес электронной почты)

РЕШЕНИЕ
об отказе в предоставлении услуги
по внесению изменений в договор социального найма с гражданами, прожи-
вающими в муниципальном жилищном фонде социального использования
Дата_____________                                                                  № ___
По результатам рассмотрения заявления от __________ № ____________ и 
приложенных к нему   документов, в соответствии    с Жилищным кодексом 
Российской   Федерации    принято решение отказать в предоставлении му-
ниципальной услуги по следующим основаниям:

№ пункта адми-
нистративного 
регламента

Наименование основания для 
отказа в соответствии с единым 
стандартом

Разъяснение 
причин отказа в 
предоставлении 
услуги

Документы (сведения), представ-
ленные заявителем, противоречат 
документам (сведениям), получен-
ным в рамках межведомственного 
взаимодействия

Указываются ос-
нования такого 
вывода

Представленными документами 
и сведениями не подтверждается 
право гражданина на внесение 
изменений в договор социального 
найма

Указываются ос-
нования такого 
вывода
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Разъяснение причин отка
за:__________________________________________

Дополнительно информиру
ем:__________________________________________

Вы вправе повторно обратиться в администрация с заявлением о 
предоставлении услуги после устранения указанных нарушений.

Данный отказ может быть обжалован в досудебном порядке путем 
направления жалобы Главе города Искитима, а также в судебном порядке.

_____________________________ ___________ 
_______________________________

(должность, подпись, расшифровка подписи сотрудника органа вла-
сти, принявшего решение)

«____» ________________20____г.
М.П.

Приложение  2
к Административному регламенту  предоставления муници-

пальной услуги
по внесению изменений в договор социального найма с граж-
данами, проживающими в муниципальном жилищном фонде 

социального использования

Форма заявления по внесению изменений в договор социального най-
ма жилого помещения муниципального жилищного фонда социального 

использования

В администрацию города Искитима 
Новосибирской области 
от _________________________________
 (фамилия, имя, отчество, место жительства),
______________________________________
телефон_______________________________.

Заявление
о внесении изменений в договор социального найма 

Прошу внести изменения в договор социального найма жилого помещения 
№_________ от ___________________, расположенного по адресу:. 
__________ ___________________________________________, в свя
зи___________________________ ____________________________________
_________________________________________________________________
_____________________________________________________.

(указать причину)

К заявлению прилагаю следующие документы:
1. Копия паспорта.
2. _____________________________________________________________
3. _____________________________________________________________
4. _____________________________________________________________
Полноту и достоверность представленных в запросе сведений подтвер-

ждаю.

Дата ______________                              Подпись__________________________

Даю свое согласие на получение, обработку и передачу моих персональных 
данных согласно Федеральному закону от -۱٥۲ №  ۲۷٫۰۷٫۲۰۰٦ФЗ «О 
персональных данных».

Дата ______________                              Подпись__________________________

Приложение  3
к Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги по внесению изменений 
в договор социального найма с гражданами, проживающими в 
муниципальном жилищном фонде социального использования

Форма решения об отказе в приеме документов, необходимых
для предоставления услуги
_______________________________________________________________

_____________
Наименование органа местного самоуправления

Кому___________________________________________________________
                   (фамилия, имя, отчество)
___________________________________________
          (телефон и адрес электронной почты)

РЕШЕНИЕ
об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления услуги
по внесению изменений в договор социального найма с гражданами, про-

живающими в муниципальном жилищном фонде социального использования
Дата____________________                                                                          № ______________
По результатам рассмотрения заявления от____________№_____________ 

и приложенных к нему документов, в соответствии с Жилищным кодексом 
Российской Федерации принято решение отказать в приеме документов, 
необходимых для предоставления услуги, по следующим основаниям:

№ пункта адми-
нистративного 
регламента

Наименование основания для 
отказа в соответствии с единым 
стандартом

Разъяснение причин 
отказа в предостав-
лении услуги

Запрос о предоставлении 
услуги подан в орган местного 
самоуправления, в полномочия 
которого не входит предостав-
ление услуги

Указываются основа-
ния такого вывода

Неполное заполнение обяза-
тельных полей в форме запроса 
о предоставлении услуги

Указываются основа-
ния такого вывода

Представление неполного ком-
плекта документов

Указывается 
исчерпывающий пе-
речень документов, 
непредставленных 
заявителем

Представленные документы 
утратили силу на момент обра-
щения за услугой

Указывается исчер-
пывающий перечень 
документов, утра-
тивших силу

Представленные документы 
содержат подчистки и исправ-
ления текста, не заверенные 
в порядке, установленном 
законодательством Российской 
Федерации
Представленные в электронной 
форме документы содержат 
повреждения, наличие которых 
не позволяет в полном объеме 
использовать информацию 
и сведения, содержащиеся в 
документах для предоставления 
услуги

Указывается исчер-
пывающий перечень 
документов, содер-
жащих подчистки и 
исправления

Указывается исчер-
пывающий перечень 
документов, содер-
жащих повреждения

Заявление подано лицом, не 
имеющим полномочий пред-
ставлять интересы заявителя

Вы вправе повторно обратиться в администрацию с заявлением о 
предоставлении услуги после устранения указанных нарушений.

Данный отказ может быть обжалован в досудебном порядке путем 
направления жалобы Главе города Искитима, а также в судебном порядке.

______________________________ _____________ 
____________________________

(должность, подпись, расшифровка подписи сотрудника органа власти, 
принявшего решение)

«____» _______________20____г.
М.П.

АДМИНИСТРАЦИЯ  ГОРОДА  ИСКИТИМА  
 НОВОСИБИРСКОЙ  ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

  19.06.2023                                   Искитим                              №     1183  

Об утверждении Административного регламента предоставления муници-
пальной услуги по заключению договора социального найма с гражданами, 
проживающими в муниципальном жилищном фонде социального использо-
вания на основании ордера

В соответствии с Жилищным кодексом РФ, Федеральным законом от 
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27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и 
муниципальных услуг», администрация города Искитима Новосибирской 
области

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить прилагаемый Административный регламент предостав-

ления муниципальной услуги по заключению договора социального найма с 
гражданами, проживающими в муниципальном жилищном фонде социаль-
ного использования на основании ордера (далее – Административный регла-
мент).

2. Отделу городского хозяйства администрации города Искитима 
(Александрова Е.В.) обеспечить предоставление муниципальной услуги по 
заключению договора социального найма с гражданами, проживающими в 
муниципальном жилищном фонде социального использования на основании 
ордера в соответствии с Административным регламентом.

3. Признать утратившими силу:
3.1. постановление администрации города Искитима Новосибирской 

области от 03.04.2012 г. № 589 «Об утверждении Административного регла-
мента предоставления муниципальной услуги по заключению договора соци-
ального найма с гражданами, проживающими в муниципальном жилищном 
фонде социального использования на основании ордера»;

3.2. постановление администрации города Искитима Новосибирской 
области от 30.06.2016 г. № 1115 «О внесении изменений в постановление 
администрации города Искитима от 03.04.2012 № 589 «Об утверждении 
административного регламента предоставления муниципальной услуги по 
заключению договора социального найма с гражданами, проживающими в 
муниципальном жилищном фонде социального использования» и Админи-
стративный регламент предоставления муниципальной услуги по заключе-
нию договора социального найма с гражданами, проживающими в муни-
ципальном жилищном фонде социального использования, утвержденный 
постановлением администрации города Искитима от 03.04.2012 № 589»;

3.3. постановление администрации города Искитима Новосибирской 
области от 29.06.2018 г. № 1025 «О внесении изменений в административный 
регламент предоставления муниципальной услуги по заключению договора 
социального найма с гражданами, проживающими в муниципальном жилищ-
ном фонде социального использования на основании ордера, утвержденный 
постановлением администрации города Искитима Новосибирской области от 
03.04.2012 № 589 (в редакции от 30.06.2016 № 1115)»;

3.4. постановление администрации города Искитима Новосибирской 
области от 11.12.2018 г. № 1988 «О внесении изменений в административный 
регламент предоставления муниципальной услуги по заключению договора 
социального найма с гражданами, проживающими в муниципальном жилищ-
ном фонде социального использования на основании ордера, утвержденный 
постановлением администрации города Искитима Новосибирской области от 
03.04.2012 № 589 (в редакции постановлений администрации г. Искитима от 
30.06.2016 № 1115, от 29.06.2018 № 1025)»;

3.5. постановление администрации города Искитима Новосибирской 
области от 21.04.2022 № 563 «О внесении изменений в административный 
регламент предоставления муниципальной услуги по заключению договора 
социального найма с гражданами, проживающими в муниципальном жилищ-
ном фонде социального использования на основании ордера», утвержденный 
постановлением администрации города Искитима Новосибирской области от 
03.04.2012 № 589 (в редакции постановлений администрации г. Искитима от 
30.06.2016 № 1115, от 29.06.2018 № 1025, от 11.12.2018 № 1988).

4. Настоящее постановление вступает в силу с момента его опубли-
кования.

5. Опубликовать настоящее постановление в газете «Искитимские 
ведомости» и разместить на официальном сайте администрации города Иски-
тима Новосибирской области (https://iskitim.nso.ru).

Глава  города Искитима                                           С.В.Завражин

Утвержден постановлением
администрации города Искитима

Новосибирской области 
от 19.06.2023 № 1183

Административный регламент предоставления муниципальной услуги по 
заключению договора социального найма с гражданами, проживающими в 
муниципальном жилищном фонде социального использования на основании 
ордера

I. Общие положения
Предмет регулирования Административного регламента
1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги 

по заключению договора социального найма с гражданами, проживающими 
в муниципальном жилищном фонде социального использования на основа-
нии ордера (далее – муниципальная услуга) разработан в целях повышения 

качества и доступности предоставления муниципальной услуги, определя-
ет стандарт, сроки и последовательность административных процедур при 
осуществлении полномочий по заключению договора социального найма с 
гражданами, проживающими в муниципальном жилищном фонде социаль-
ного использования на основании ордера в администрации города Искитима 
Новосибирской области (далее – администрация). Настоящий Администра-
тивный регламент регулирует отношения, возникающие на основании Кон-
ституции Российской Федерации, Жилищного кодекса Российской Федера-
ции, Налогового кодекса Российской Федерации, Федерального закона от 27 
июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и 
муниципальных услуг».

Круг заявителей
1.2. Заявителями на получение муниципальной услуги являются физиче-

ские лица – граждане Российской Федерации, проживающие в муниципаль-
ном жилищном фонде на основании ордера (далее - заявитель).

1.3. Интересы заявителей, указанных в пункте 1.2 настоящего Админи-
стративного регламента, могут представлять лица, обладающие соответству-
ющими полномочиями (далее - представитель).

Требования к порядку информирования заявителя о предоставлении муни-
ципальной услуги

1.4. Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги 
осуществляется:

1) непосредственно при личном приеме заявителя в администрации или 
многофункциональном центре предоставления государственных и муници-
пальных услуг (далее - многофункциональный центр):

- местонахождение администрации: Новосибирская область, г. Искитим,                
ул. Пушкина, 51, кабинеты № 16, № 17, № 18; 

-  прием граждан осуществляется в соответствии со следующим графиком: 
вторник с 08.00 до 17.00, перерыв на обед с 13.00 до 14.00,
среда с 08.00 до 17.00, перерыв на обед с 13.00 до 14.00;
2) по телефону в администрации или многофункциональном центре:
- справочный телефон администрации: (8-383-43) 2-37-81;
3) письменно, в том числе посредством электронной почты, факсимильной 

связи;
4) посредством размещения в открытой и доступной форме информации:
в федеральной государственной информационной системе «Единый пор-

тал государственных и муниципальных услуг (функций)» (https://www.
gosuslugi.ru/) (далее - ЕПГУ);

на официальном сайте администрации (https://iskitim.nso.ru/);
5) посредством размещения информации на информационных стендах ад-

министрации или многофункционального центра.
1.5. Информирование осуществляется по вопросам, касающимся:
способов подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;
адресов администрации и многофункциональных центров, обращение в 

которые необходимо для предоставления муниципальной услуги;
справочной информации о работе администрации (структурных подразде-

лений администрации);
документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и 

услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставле-
ния муниципальной услуги;

порядка и сроков предоставления муниципальной услуги;
порядка получения сведений о ходе рассмотрения заявления о предостав-

лении муниципальной услуги и о результатах предоставления муниципаль-
ной услуги;

по вопросам предоставления услуг, которые являются необходимыми и 
обязательными для предоставления муниципальной услуги;

порядка досудебного (внесудебного) обжалования действий (бездействия) 
должностных лиц, и принимаемых ими решений при предоставлении муни-
ципальной услуги.

Получение информации по вопросам предоставления муниципальной ус-
луги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предо-
ставления муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

1.6. При устном обращении Заявителя (лично или по телефону) должност-
ное лицо администрации, работник многофункционального центра, осущест-
вляющий консультирование, подробно и в вежливой (корректной) форме ин-
формирует обратившихся по интересующим вопросам.

Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наимено-
вании органа, в который позвонил заявитель, фамилии, имени, отчества (по-
следнее - при наличии) и должности специалиста, принявшего телефонный 
звонок.

Если должностное лицо администрации не может самостоятельно дать 
ответ, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на дру-
гое должностное лицо или же обратившемуся лицу должен быть сообщен 
телефонный номер, по которому можно будет получить необходимую инфор-
мацию.

Если подготовка ответа требует продолжительного времени, он предлагает 
заявителю один из следующих вариантов дальнейших действий:

изложить обращение в письменной форме;
назначить другое время для консультаций.
Должностное лицо администрации не вправе осуществлять информирова-

ние, выходящее за рамки стандартных процедур и условий предоставления 
муниципальной услуги, и влияющее прямо или косвенно на принимаемое 
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решение.
Продолжительность информирования по телефону не должна превышать 

10 минут.
Информирование осуществляется в соответствии с графиком приема граж-

дан.
1.7. По письменному обращению должностное лицо администрации, от-

ветственное за предоставление муниципальной услуги, подробно в пись-
менной форме разъясняет гражданину сведения по вопросам, указанным в 
пункте 1.5. настоящего Административного регламента в порядке, установ-
ленном Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмо-
трения обращений граждан Российской Федерации» (далее - Федеральный 
закон № 59-ФЗ).

1.8. На ЕПГУ размещаются сведения, предусмотренные Положением о фе-
деральной государственной информационной системе «Федеральный реестр 
государственных и муниципальных услуг (функций)», утвержденным поста-
новлением Правительства Российской Федерации от 24 октября 2011 года 
№ 861.

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления муниципальной 
услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в 
том числе без использования программного обеспечения, установка которого 
на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или 
иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусма-
тривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя, или 
предоставление им персональных данных.

1.9. На официальном сайте администрации, на стендах в местах предо-
ставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми 
и обязательными для предоставления муниципальной услуги, и в многофунк-
циональном центре размещается следующая справочная информация:

о месте нахождения и графике работы администрации и ее структурных 
подразделений, ответственных за предоставление муниципальной услуги, а 
также многофункциональных центров;

справочные телефоны структурных подразделений администрации, ответ-
ственных за предоставление муниципальной услуги, в том числе номер теле-
фона-автоинформатора (при наличии);

адрес официального сайта, а также электронной почты и (или) формы об-
ратной связи администрации в сети «Интернет».

1.10. В залах ожидания администрации размещаются нормативные право-
вые акты, регулирующие порядок предоставления муниципальной услуги, в 
том числе административный регламент, которые по требованию заявителя 
предоставляются ему для ознакомления.

1.11. Размещение информации о порядке предоставления муниципальной 
услуги на информационных стендах в помещении многофункционального 
центра осуществляется в соответствии с соглашением, заключенным между 
многофункциональным центром и администрацией с учетом требований к 
информированию, установленных Административным регламентом.

1.12. Информация о ходе рассмотрения заявления о предоставлении му-
ниципальной услуги и о результатах предоставления муниципальной услуги 
может быть получена заявителем (его представителем) в личном кабинете на 
ЕПГУ, а также в соответствующем структурном подразделении администра-
ции при обращении заявителя лично, по телефону, посредством электронной 
почты.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги
Наименование муниципальной услуги
2.1. Муниципальная услуга по заключению договора социального найма с 

гражданами, проживающими в муниципальном жилищном фонде социально-
го использования на основании ордера.

Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу
2.2. Муниципальная услуга предоставляется администрацией города 

Искитима Новосибирской области. Процедуру предоставления муниципаль-
ной услуги осуществляет отдел городского хозяйства администрации города 
Искитима Новосибирской области (далее – отдел).

Результат предоставления муниципальной услуги
2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
2.3.1. Положительное решение, в результате которого заявитель приглаша-

ется в администрацию для подписания договора социального найма жилого 
помещения, согласно Приложению 1 к настоящему Административному ре-
гламенту и получения одного экземпляра на руки, второй экземпляр хранится 
в отделе.

2.3.2. Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги по фор-
ме, согласно Приложению 2 к настоящему Административному регламенту.

Результат предоставления муниципальной услуги фиксируется в государ-
ственной информационной системе Новосибирской области «межведом-
ственная автоматизированная информационная система» (далее - ГИС НСО 
«МАИС»).  

Срок предоставления муниципальной услуги
2.4. Администрация в течение 30 дней со дня регистрации заявления и до-

кументов, необходимых для предоставления муниципальной услуги в адми-
нистрации, направляет заявителю способом указанном в заявлении один из 
результатов, указанных в пункте 2.3 Административного регламента.

Правовые основания для предоставления муниципальной услуги
2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставле-

ние муниципальной услуги (с указанием их реквизитов и источников офи-
циального опубликования), размещается в федеральной государственной 
информационной системе «Федеральный реестр государственных и муници-
пальных услуг (функций)» и на ЕПГУ.

Исчерпывающий перечень документов и информации, необходимых в со-
ответствии с законодательными или иными нормативными правовыми акта-
ми для предоставления муниципальной услуги, которые заявитель должен 
предоставить самостоятельно

2.6. Для получения муниципальной услуги заявитель представляет:
2.6.1. Заявление о предоставлении муниципальной услуги по форме, со-

гласно Приложению  3 к настоящему Административному регламенту.
В случае направления заявления посредством ЕПГУ формирование за-

явления осуществляется посредством заполнения интерактивной формы на 
ЕПГУ без необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо 
иной форме.

В заявлении также указывается один из следующих способов направления 
результата предоставления муниципальной услуги:

в форме электронного документа в личном кабинете на ЕПГУ;
дополнительно на бумажном носителе в виде распечатанного экземпляра 

электронного документа в администрации, многофункциональном центре.
2.6.2. Документ, удостоверяющий личность заявителя, представителя.
В случае направления заявления посредством ЕПГУ сведения из докумен-

та, удостоверяющего личность заявителя, представителя, проверяются при 
подтверждении учетной записи в Единой системе идентификации и аутенти-
фикации (далее - ЕСИА).

В случае направления заявления посредством ЕПГУ сведения из докумен-
та, удостоверяющего личность заявителя, представителя формируются при 
подтверждении учетной записи в Единой системе идентификации и аутен-
тификации из состава соответствующих данных указанной учетной записи и 
могут быть проверены путем направления запроса с использованием системы 
межведомственного электронного взаимодействия.

В случае если документ, подтверждающий полномочия заявителя выдано 
юридическим лицом - должен быть подписан усиленной квалификационной 
электронной подписью уполномоченного лица, выдавшего документ.

В случае если документ, подтверждающий полномочия заявителя выдано 
индивидуальным предпринимателем - должен быть подписан усиленной ква-
лификационной электронной подписью индивидуального предпринимателя.

В случае если документ, подтверждающий полномочия заявителя выдано 
нотариусом - должен быть подписан усиленной квалификационной электрон-
ной подписью нотариуса, в иных случаях - подписанный простой электрон-
ной подписью.

2.6.3. Документы, удостоверяющие личность членов семьи, достигших 14 
летнего возраста.

2.6.4. Документы, подтверждающие родство, если они выданы компетент-
ными органами иностранного государства или консульскими учреждениями 
Российской Федерации: свидетельства о государственной регистрации актов 
гражданского состояния, свидетельства об усыновлении, и их нотариально 
удостоверенные переводы на русский язык - при их наличии; копия вступив-
шего в законную силу решения соответствующего суда о признании гражда-
нина членом семьи заявителя - при наличии такого решения. 

2.6.5. Ордер.
2.6.6.  Для лиц, включенных в ордер, но не проживающих в жилом поме-

щении:
- для выехавших на другое место жительства: копия паспорта, заявление об 

отказе в пользовании жилым помещением, заверенное или у нотариуса, или 
написанное собственноручно в присутствии специалистов отдела городского 
хозяйства администрации;

- для лиц, выехавших на время обучения, работы по контракту, пребываю-
щих на срочной военной службе, отбывающих срок наказания в местах лише-
ния свободы - справки, подтверждающие временное отсутствие.

2.6.7. Копию решения суда в случае закрепления жилой площади по ре-
шению суда.

2.7. Заявление и прилагаемые документы, указанные в пункте 2.6 насто-
ящего Административного регламента, направляются (подаются) лично в 
администрацию, в многофункциональный центр или в электронной форме 
путем заполнения формы запроса через личный кабинет на ЕПГУ.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с 
законодательными или иными нормативными правовыми актами для пре-
доставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении го-
сударственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, 
участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, 
и которые заявитель вправе предоставить по собственной инициативе, так 
как они подлежат представлению в рамках межведомственного информаци-
онного взаимодействия

2.8. Перечень документов и сведений, необходимых в соответствии с нор-
мативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, 
которые находятся в распоряжении государственных органов, органов мест-
ного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении госу-
дарственных или муниципальных услуг в случае обращения:

2.8.1. Сведения из Единого государственного реестра записей актов граж-
данского состояния о рождении, о заключении брака. 

2.8.2. Проверка соответствия фамильно-именной группы, даты рождения, 
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пола и СНИЛС;
2.8.3. Сведения, подтверждающие действительность паспорта гражданина 

Российской Федерации;
2.8.4. Сведения, подтверждающие место жительства, сведениями из Еди-

ного государственного реестра недвижимости об объектах недвижимости; 
сведениями из Единого государственного реестра юридических лиц;

2.8.5. Сведения из Единого государственного реестра индивидуальных 
предпринимателей.

2.9. При предоставлении муниципальной услуги запрещается требовать от 
заявителя:

2.9.1. Представления документов и информации или осуществления дей-
ствий, представление или осуществление которых не предусмотрено норма-
тивными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в 
связи с предоставлением муниципальной услуги.

2.9.2. Представления документов и информации, которые в соответствии с 
нормативными правовыми актами Российской Федерации и Новосибирской 
области, муниципальными правовыми актами администрации города Иски-
тима Новосибирской области находятся в распоряжении органов, предостав-
ляющих муниципальную услугу, государственных органов, органов местного 
самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и орга-
нам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении 
муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 ста-
тьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее - Феде-
ральный закон № 210-ФЗ).

2.9.3. Осуществления действий, в том числе согласований, необходимых 
для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные го-
сударственные органы, органы местного самоуправления, организации, за ис-
ключением получения услуг и получения документов и информации, предо-
ставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, 
указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона № 210-ФЗ;

2.9.4. Представления документов и информации, отсутствие и (или) недо-
стоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме 
документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо 
в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих слу-
чаев:

изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предо-
ставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о 
предоставлении муниципальной услуги;

наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и 
документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме 
документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо 
в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представлен-
ный ранее комплект документов;

истечение срока действия документов или изменение информации после 
первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставле-
ния муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибоч-
ного или противоправного действия (бездействия) должностного лица адми-
нистрации, муниципального служащего, работника многофункционального 
центра, работника организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Феде-
рального закона № 210-ФЗ, при первоначальном отказе в приеме документов, 
необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предостав-
лении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руко-
водителя администрации, руководителя многофункционального центра при 
первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предостав-
ления муниципальной услуги, либо руководителя организации, предусмо-
тренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, уведомляется 
заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.

2.9.5. Предоставления на бумажном носителе документов и информации, 
электронные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 
7.2 части 1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, за исключением слу-
чаев, если нанесение отметок на такие документы либо их изъятие является 
необходимым условием предоставления муниципальной услуги, и иных слу-
чаев, установленных федеральными законами.

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, не-
обходимых для предоставления муниципальной услуги

2.10. Основаниями для отказа в приеме к рассмотрению документов, необ-
ходимых для предоставления муниципальной услуги, являются:

2.10.1. Запрос о предоставлении услуги подан в орган местного самоуправ-
ления, в полномочия которого не входит предоставление услуги.

2.10.2. Неполное заполнение обязательных полей в форме запроса о предо-
ставлении услуги (недостоверное, неправильное).

2.10.3. Представление неполного комплекта документов, указанных в пун-
кте 2.6 настоящего Административного регламента.

2.10.4. Представленные документы утратили силу на момент обращения за 
услугой (документ, удостоверяющий личность; документ, удостоверяющий 
полномочия представителя заявителя, в случае обращения за предоставлени-
ем услуги указанным лицом).

2.10.5. Представленные документы содержат подчистки и исправления 
текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством Россий-
ской Федерации.

2.10.6. Подача заявления о предоставлении услуги и документов, необхо-
димых для предоставления услуги, в электронной форме с нарушением уста-
новленных требований.

2.10.7. Представленные в электронной форме документы содержат повреж-
дения, наличие которых не позволяет в полном объеме использовать инфор-
мацию и сведения, содержащиеся в документах для предоставления услуги.

2.10.8. Заявление подано лицом, не имеющим полномочий представлять 
интересы заявителя.

Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предостав-
ления муниципальной услуги или отказа в предоставлении муниципальной 
услуги

2.11. Основаниями для отказа в предоставлении услуги являются:
2.11.1. Документы (сведения), представленные заявителем, противоречат 

документам (сведениям), полученным в рамках межведомственного взаимо-
действия.

2.11.2. Представленными документами и сведениями не подтверждается 
право гражданина на заключение договора социального найма.

2.12. Оснований для приостановления предоставления муниципальной ус-
луги законодательством Российской Федерации не предусмотрено.

Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной 
услуги, и способы ее взимания в случаях, предусмотренных федеральными 
законами, принимаемыми в соответствии с ними иными нормативными пра-
вовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами 
субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами

2.13. Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.
Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муници-

пальной услуги, в том числе в электронной форме
2.14. Заявление о предоставлении муниципальной услуги подлежит реги-

страции в администрации в течение 1 рабочего дня со дня получения заявле-
ния и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предостав-
лении муниципальной услуги и при получении результата предоставления 
муниципальной услуги

2.15. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о пре-
доставлении муниципальной услуги и при получении результата предостав-
ления муниципальной услуги в администрации или многофункциональном 
центре составляет не более 15 минут.

Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная ус-
луга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении му-
ниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения 
и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной 
услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных 
объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о соци-
альной защите инвалидов

2.16. Местоположение административных зданий, в которых осуществля-
ется прием заявлений и документов, необходимых для предоставления му-
ниципальной услуги, а также выдача результатов предоставления муници-
пальной услуги, должно обеспечивать удобство для граждан с точки зрения 
пешеходной доступности от остановок общественного транспорта.

В случае, если имеется возможность организации стоянки (парковки) воз-
ле здания (строения), в котором размещено помещение приема и выдачи до-
кументов, организовывается стоянка (парковка) для личного автомобильного 
транспорта заявителей. За пользование стоянкой (парковкой) с заявителей 
плата не взимается.

Для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов на стоян-
ке (парковке) выделяется не менее 10% мест (но не менее одного места) для 
бесплатной парковки транспортных средств, управляемых инвалидами I, II 
групп, а также инвалидами III группы в порядке, установленном Правитель-
ством Российской Федерации, и транспортных средств, перевозящих таких 
инвалидов и (или) детей-инвалидов.

В целях обеспечения беспрепятственного доступа заявителей, в том чис-
ле передвигающихся на инвалидных колясках, вход в здание и помещения, 
в которых предоставляется муниципальная услуга, оборудуются пандусами, 
поручнями, тактильными (контрастными) предупреждающими элементами, 
иными специальными приспособлениями, позволяющими обеспечить бес-
препятственный доступ и передвижение инвалидов, в соответствии с законо-
дательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.

Центральный вход в здание администрации должен быть оборудован ин-
формационной табличкой (вывеской), содержащей информацию:

наименование;
местонахождение и юридический адрес;
режим работы;
график приема;
номера телефонов для справок.
Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны 

соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам.
Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, оснаща-

ются:
противопожарной системой и средствами пожаротушения;
системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации;
средствами оказания первой медицинской помощи;
туалетными комнатами для посетителей.
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Место ожидания заявителей оборудуется стульями, скамьями, количество 
которых определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для 
их размещения в помещении, а также информационными стендами.

Тексты материалов, размещенных на информационном стенде, печатаются 
удобным для чтения шрифтом, без исправлений, с выделением наиболее важ-
ных мест полужирным шрифтом.

Места для заполнения заявлений оборудуются стульями, столами (стойка-
ми), бланками заявлений, письменными принадлежностями.

Места приема заявителей оборудуются информационными табличками 
(вывесками) с указанием:

номера кабинета и наименования отдела;
фамилии, имени и отчества (последнее - при наличии), должности ответ-

ственного лица за прием документов;
графика приема заявителей.
Рабочее место каждого ответственного лица за прием документов, долж-

но быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа 
к необходимым информационным базам данных, печатающим устройством 
(принтером) и копирующим устройством.

Лицо, ответственное за прием документов, должно иметь настольную та-
бличку с указанием фамилии, имени, отчества (последнее - при наличии) и 
должности.

При предоставлении муниципальной услуги инвалидам обеспечиваются:
возможность беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помеще-

нию), в котором предоставляется муниципальная услуга;
возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой 

расположены здания и помещения, в которых предоставляется муниципаль-
ная услуга, а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транс-
портное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-ко-
ляски;

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зре-
ния и самостоятельного передвижения;

надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необхо-
димых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к зданиям и 
помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, и к муници-
пальной услуге с учетом ограничений их жизнедеятельности;

допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
допуск собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее 

специальное обучение, на объекты (здания, помещения), в которых предо-
ставляются муниципальные услуги;

оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получе-
нию ими муниципальных услуг наравне с другими лицами.

Показатели доступности и качества муниципальной услуги
2.17. Основными показателями доступности предоставления муниципаль-

ной услуги являются:
наличие полной и понятной информации о порядке, сроках и ходе предо-

ставления муниципальной услуги в информационно-телекоммуникационных 
сетях общего пользования (в том числе в сети «Интернет»), средствах массо-
вой информации;

возможность получения заявителем уведомлений о предоставлении муни-
ципальной услуги с помощью ЕПГУ;

возможность получения информации о ходе предоставления муниципаль-
ной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникацион-
ных технологий.

2.18. Основными показателями качества предоставления муниципальной 
услуги являются:

своевременность предоставления муниципальной услуги в соответствии 
со стандартом ее предоставления, установленным настоящим Администра-
тивным регламентом;

минимально возможное количество взаимодействий гражданина с долж-
ностными лицами, участвующими в предоставлении муниципальной услуги;

отсутствие обоснованных жалоб на действия (бездействие) сотрудников и 
их некорректное (невнимательное) отношение к заявителям;

отсутствие нарушений установленных сроков в процессе предоставления 
муниципальной услуги;

отсутствие заявлений об оспаривании решений, действий (бездействия) 
администрации, её должностных лиц, принимаемых (совершенных) при пре-
доставлении муниципальной услуги, по итогам рассмотрения которых вы-
несены решения об удовлетворении (частичном удовлетворении) требований 
заявителей.

Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления 
муниципальной услуги в многофункциональных центрах и особенности пре-
доставления муниципальной услуги в электронной форме

2.19. Предоставление муниципальной услуги по экстерриториальному 
принципу осуществляется в части обеспечения возможности подачи заяв-
лений посредством ЕПГУ и получения результата муниципальной услуги в 
многофункциональном центре.

2.20. Заявителям обеспечивается возможность представления заявления 
и прилагаемых документов в форме электронных документов посредством 
ЕПГУ.

В этом случае заявитель или его представитель авторизуется на ЕПГУ по-
средством подтвержденной учетной записи в ЕСИА, заполняет заявление о 
предоставлении муниципальной услуги с использованием интерактивной 

формы в электронном виде.
Заполненное заявление о предоставлении муниципальной услуги от-

правляется заявителем вместе с прикрепленными электронными образами 
документов, необходимыми для предоставления муниципальной услуги, в 
администрацию. При авторизации в ЕСИА заявление о предоставлении му-
ниципальной услуги считается подписанным простой электронной подписью 
заявителя, представителя, уполномоченного на подписание заявления.

Результаты предоставления муниципальной услуги, указанные в пун-
кте 2.3 настоящего Административного регламента, направляются заявите-
лю, представителю в личный кабинет на ЕПГУ в форме электронного доку-
мента, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью 
уполномоченного должностного лица администрации в случае направления 
заявления посредством ЕПГУ.

В случае направления заявления посредством ЕПГУ результат предостав-
ления муниципальной услуги также может быть выдан заявителю на бумаж-
ном носителе в многофункциональном центре в порядке, предусмотренном 
пунктом 3.15 настоящего Административного регламента либо в админи-
страции.

2.21. Электронные документы представляются в следующих форматах:
а) xml - для формализованных документов;
б) doc, docx, odt - для документов с текстовым содержанием, не включа-

ющим формулы (за исключением документов, указанных в подпункте «в» 
настоящего пункта);

в) xls, xlsx, ods - для документов, содержащих расчеты;
г) pdf, jpg, jpeg - для документов с текстовым содержанием, в том числе 

включающих формулы и (или) графические изображения (за исключением 
документов, указанных в подпункте «в» настоящего пункта), а также доку-
ментов с графическим содержанием.

Допускается формирование электронного документа путем сканирования 
непосредственно с оригинала документа (использование копий не допускает-
ся), которое осуществляется с сохранением ориентации оригинала документа 
в разрешении 300 - 500 dpi (масштаб 1:1) с использованием следующих ре-
жимов:

- «черно-белый» (при отсутствии в документе графических изображений и 
(или) цветного текста);

- «оттенки серого» (при наличии в документе графических изображений, 
отличных от цветного графического изображения);

- «цветной» или «режим полной цветопередачи» (при наличии в документе 
цветных графических изображений либо цветного текста);

- сохранением всех аутентичных признаков подлинности, а именно: графи-
ческой подписи лица, печати, углового штампа бланка;

- количество файлов должно соответствовать количеству документов, каж-
дый из которых содержит текстовую и (или) графическую информацию.

Электронные документы должны обеспечивать:
- возможность идентифицировать документ и количество листов в доку-

менте;
- для документов, содержащих структурированные по частям, главам, раз-

делам (подразделам) данные и закладки, обеспечивающие переходы по оглав-
лению и (или) к содержащимся в тексте рисункам и таблицам.

Документы, подлежащие представлению в форматах xls, xlsx или ods, фор-
мируются в виде отдельного электронного документа.

2.22. При предоставлении муниципальной услуги администрации запре-
щается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согла-
сований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с 
обращением в иные государственные органы и организации, за исключением 
получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходи-
мыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги.

Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для 
предоставления муниципальной услуги

2.23. Услуги, необходимые и обязательные для предоставления муници-
пальной услуги, отсутствуют.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных 
процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности 
выполнения административных процедур в электронной форме, а также осо-
бенности выполнения административных процедур в многофункциональных 
центрах предоставления государственных и муниципальных услуг

Исчерпывающий перечень административных процедур и порядок их осу-
ществления

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие 
административные процедуры:

а)  проверка документов, необходимых для предоставления муниципаль-
ной услуги. В случае наличия оснований для отказа в приеме документов, 
необходимых для предоставления муниципальной услуги, указанных в пун-
кте  2.10 настоящего Административного регламента, администрация не 
позднее следующего за днем поступления заявления и документов, необхо-
димых для предоставления муниципальной услуги, рабочего дня, направляет 
заявителю либо его представителю решение об отказе в приеме документов, 
необходимых для предоставления муниципальной услуги по форме, приве-
денной в Приложении  4 к настоящему Административному регламенту;

б) регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги по-
средством заполнения электронной формы сотрудником отдела, ответствен-
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ным за прием документов, в ГИС НСО «МАИС» в течение 1 рабочего дня 
после подачи заявления заявителем;

в) получение сведений посредством Федеральной государственной инфор-
мационной системы «Единая система межведомственного электронного вза-
имодействия» (далее - СМЭВ). При предоставлении муниципальной услуги 
администрация взаимодействует с:

Федеральной налоговой службой в части получения сведений из Единого 
государственного реестра записей актов гражданского состояния о рождении, 
о заключении брака.

Министерством внутренних дел Российской Федерации в части получения 
сведений, подтверждающих действительность паспорта Российской Федера-
ции и место жительства.

Пенсионным Фондом Российской Федерации в части проверки соответ-
ствия фамильно-именной группы, даты рождения, СНИЛС.

Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картогра-
фии в части получения сведений из Единого государственного реестра недви-
жимости на имеющиеся объекты недвижимости;

г) рассмотрение документов и сведений, предоставленных заявителем и 
полученными с помощью СМЭВ;

д)  принятие решения, срок принятия решения не должен превышать 30 
дней с момента регистрации заявления в ГИС НСО «МАИС»;

е)   выдача результата осуществляется посредством формирования в ГИС 
НСО «МАИС» положительного либо отрицательного проекта решения, 
утверждения и отправки заявителю ответа. В случае положительного реше-
ния заявителю предлагается явиться в отдел для подписания договора соци-
ального найма жилого помещения и получения на руки одного экземпляра, 
второй экземпляр хранится в отделе.

Перечень административных процедур (действий) при предоставлении му-
ниципальной услуги услуг в электронной форме

3.2. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме за-
явителю обеспечиваются:

получение информации о порядке и сроках предоставления муниципаль-
ной услуги;

формирование заявления;
прием и регистрация администрацией заявления и иных документов, необ-

ходимых для предоставления муниципальной услуги;
получение результата предоставления муниципальной услуги;
получение сведений о ходе рассмотрения заявления;
досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) 

администрации либо действия (бездействие) должностных лиц администра-
ции, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального слу-
жащего.

Порядок осуществления административных процедур (действий) в элек-
тронной форме

3.3. Формирование заявления.
Формирование заявления осуществляется посредством заполнения элек-

тронной формы заявления на ЕПГУ без необходимости дополнительной по-
дачи заявления в какой-либо иной форме.

Форматно-логическая проверка сформированного заявления осуществля-
ется после заполнения заявителем каждого из полей электронной формы за-
явления. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы 
заявления заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке 
ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в 
электронной форме заявления.

При формировании заявления заявителю обеспечивается:
а) возможность копирования и сохранения заявления и иных документов, 

указанных в пунктах 2.6 настоящего Административного регламента, необхо-
димых для предоставления муниципальной услуги;

б) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы 
заявления;

в) сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений 
в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении 
ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную фор-
му заявления;

г) заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведе-
ний заявителем с использованием сведений, размещенных в ЕСИА, и сведе-
ний, опубликованных на ЕПГУ, в части, касающейся сведений, отсутствую-
щих в ЕСИА;

д) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной 
формы заявления без потери ранее введенной информации;

е) возможность доступа заявителя на ЕПГУ к ранее поданным им заяв-
лениям в течение не менее одного года, а также частично сформированных 
заявлений - в течение не менее 3 месяцев.

Сформированное и подписанное заявление и иные документы, необходи-
мые для предоставления муниципальной услуги, направляются в админи-
страцию посредством ЕПГУ.

3.4. Администрация обеспечивает в срок не позднее 1 рабочего дня с мо-
мента подачи заявления на ЕПГУ, а в случае его поступления в нерабочий или 
праздничный день, - в следующий за ним первый рабочий день:

а) прием документов, необходимых для предоставления муниципальной 
услуги, и направление заявителю электронного сообщения о поступлении 
заявления;

б) регистрацию заявления и направление заявителю уведомления о реги-
страции заявления либо об отказе в приеме документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги.

3.5. Электронное заявление становится доступным для должностного лица 
администрации, ответственного за прием и регистрацию заявления (далее - 
ответственное должностное лицо), в государственной информационной си-
стеме, используемой администрацией для предоставления муниципальной 
услуги (далее - ГИС).

Ответственное должностное лицо:
проверяет наличие электронных заявлений, поступивших с ЕПГУ, с пери-

одом не реже 2 раза в день;
рассматривает поступившие заявления и приложенные образы документов 

(документы);
производит действия в соответствии с пунктом 3.4 настоящего Админи-

стративного регламента.
3.6. Заявителю в качестве результата предоставления муниципальной услу-

ги обеспечивается возможность получения документа:
в виде бумажного документа – договор социального найма жилого поме-

щения, который заявитель получает при личном обращении в администра-
цию либо в многофункциональном центре.

3.7. Получение информации о ходе рассмотрения заявления и о результате 
предоставления муниципальной услуги производится в личном кабинете на 
ЕПГУ, при условии авторизации. Заявитель имеет возможность просматри-
вать статус электронного заявления, а также информацию о дальнейших дей-
ствиях в личном кабинете по собственной инициативе, в любое время.

При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заяви-
телю направляется:

а) уведомление о приеме и регистрации заявления и иных документов, не-
обходимых для предоставления муниципальной услуги, содержащее сведения 
о факте приема заявления и документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги, и начале процедуры предоставления муниципальной 
услуги, а также сведения о дате и времени окончания предоставления муни-
ципальной услуги либо мотивированный отказ в приеме документов, необхо-
димых для предоставления муниципальной услуги;

б) уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги, содержащее сведения о принятии 
положительного решения о предоставлении муниципальной услуги и воз-
можности получить результат предоставления муниципальной услуги либо 
мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

3.8. Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы на ре-
шения, действия или бездействие администрации, должностного лица адми-
нистрации либо муниципального служащего в соответствии со статьей 11.2 
Федерального закона № 210-ФЗ и в порядке, установленном постановлением 
Правительства Российской Федерации от 20 ноября 2012 года № 1198 «О 
федеральной государственной информационной системе, обеспечивающей 
процесс досудебного, (внесудебного) обжалования решений и действий (без-
действия), совершенных при предоставлении государственных и муници-
пальных услуг.

Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в ре-
зультате предоставления муниципальной услуги документах

3.9. В случае выявления опечаток и ошибок заявитель вправе обратиться в 
администрацию с заявлением с приложением документов, указанных в пун-
кте 2.6. настоящего Административного регламента.

3.10. Основания отказа в приеме заявления об исправлении опечаток и 
ошибок указаны в пункте 2.11 настоящего Административного регламента.

3.11. Исправление допущенных опечаток и ошибок в выданных в резуль-
тате предоставления муниципальной услуги документах осуществляется в 
следующем порядке:

3.11.1. Заявитель при обнаружении опечаток и ошибок в документах, вы-
данных в результате предоставления муниципальной услуги, обращается 
лично в администрацию с заявлением о необходимости исправления опеча-
ток и ошибок, в котором содержится указание на их описание.

3.11.2. Администрация при получении заявления, указанного в подпун-
кте 3.11.1 пункта 3.11 настоящего подраздела, рассматривает необходимость 
внесения соответствующих изменений в документы, являющиеся результа-
том предоставления муниципальной услуги.

3.11.3. Администрация обеспечивает устранение опечаток и ошибок в до-
кументах, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги.

3.11.4. Срок устранения опечаток и ошибок не должен превышать 3 (трех) 
рабочих дней с даты регистрации заявления, указанного в подпункте 3.11.1 
пункта 3.11 настоящего подраздела.

Особенности выполнения административных процедур (действий) в мно-
гофункциональных центрах предоставления государственных и муниципаль-
ных услуг

Исчерпывающий перечень административных процедур (действий) при 
предоставлении муниципальной услуги, выполняемых многофункциональ-
ными центрами

3.12 Многофункциональный центр осуществляет:
информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной 

услуги в многофункциональном центре, по иным вопросам, связанным с пре-
доставлением муниципальной услуги, а также консультирование заявителей 
о порядке предоставления муниципальной услуги в многофункциональном 
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центре;
выдачу заявителю результата предоставления муниципальной услуги, на 

бумажном носителе, подтверждающих содержание электронных документов, 
направленных в многофункциональный центр по результатам предоставле-
ния муниципальной услуги, а также выдача документов, включая составле-
ние на бумажном носителе и заверение выписок из информационных систем 
органов, предоставляющих муниципальных услуг;

иные процедуры и действия, предусмотренные Федеральным законом 
№ 210-ФЗ.

В соответствии с частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ для 
реализации своих функций многофункциональные центры вправе привлекать 
иные организации.

Информирование заявителей
3.13. Информирование заявителя многофункциональными центрами осу-

ществляется следующими способами:
а) посредством привлечения средств массовой информации, а также путем 

размещения информации на официальных сайтах и информационных стен-
дах многофункциональных центров;

б) при обращении заявителя в многофункциональный центр лично, по те-
лефону, посредством почтовых отправлений, либо по электронной почте.

При личном обращении работник многофункционального центра под-
робно информирует заявителей по интересующим их вопросам в вежливой 
корректной форме с использованием официально-делового стиля речи. Ре-
комендуемое время предоставления консультации - не более 15 минут, время 
ожидания в очереди в секторе информирования для получения информации о 
муниципальных услугах не может превышать 15 минут.

Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наимено-
вании организации, фамилии, имени, отчестве и должности работника много-
функционального центра, принявшего телефонный звонок. Индивидуальное 
устное консультирование при обращении заявителя по телефону работник 
многофункционального центра осуществляет не более 10 минут;

В случае если для подготовки ответа требуется более продолжительное 
время, работник многофункционального центра, осуществляющий индиви-
дуальное устное консультирование по телефону, может предложить заявите-
лю:

изложить обращение в письменной форме (ответ направляется Заявителю 
в соответствии со способом, указанным в обращении);

назначить другое время для консультаций.
При консультировании по письменным обращениям заявителей ответ на-

правляется в письменном виде в срок не позднее 30 календарных дней с мо-
мента регистрации обращения в форме электронного документа по адресу 
электронной почты, указанному в обращении, поступившем в многофункци-
ональный центр в форме электронного документа, и в письменной форме по 
почтовому адресу, указанному в обращении, поступившем в многофункцио-
нальный центр в письменной форме.

Выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги
3.14. При наличии в заявлении о предоставлении муниципальной услуги 

указания о выдаче результатов оказания услуги через многофункциональ-
ный центр, администрация передает документы в многофункциональный 
центр для последующей выдачи заявителю (представителю) способом, со-
гласно заключенным соглашениям о взаимодействии заключенным между 
администрацией и многофункциональным центром в порядке, утвержденном 
Постановлением Правительства РФ от 27.09.2011 N 797 «О взаимодействии 
между многофункциональными центрами предоставления государственных 
и муниципальных услуг и федеральными органами исполнительной власти, 
органами государственных внебюджетных фондов, органами государствен-
ной власти субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправ-
ления или в случаях, установленных законодательством Российской Федера-
ции, публично-правовыми компаниями» (далее - Постановление № 797 от 
27.09.2011г.).

Порядок и сроки передачи Уполномоченным органом таких документов в 
многофункциональный центр определяются соглашением о взаимодействии, 
заключенным ими в порядке, установленном Постановлением № 797 от 
27.09.2011г.

3.15. Прием заявителей для выдачи документов, являющихся результатом 
муниципальной услуги, в порядке очередности при получении номерного та-
лона из терминала электронной очереди, соответствующего цели обращения, 
либо по предварительной записи.

Работник многофункционального центра осуществляет следующие дей-
ствия:

устанавливает личность заявителя на основании документа, удостоверяю-
щего личность в соответствии с законодательством Российской Федерации;

проверяет полномочия представителя заявителя (в случае обращения пред-
ставителя заявителя);

определяет статус исполнения заявления заявителя в ГИС;
распечатывает результат предоставления муниципальной услуги в виде 

экземпляра электронного документа на бумажном носителе и заверяет его с 
использованием печати многофункционального центра (в предусмотренных 
нормативными правовыми актами Российской Федерации случаях - печати с 
изображением Государственного герба Российской Федерации);

заверяет экземпляр электронного документа на бумажном носителе с ис-
пользованием печати многофункционального центра (в предусмотренных 

нормативными правовыми актами Российской Федерации случаях - печати с 
изображением Государственного герба Российской Федерации);

выдает документы заявителю, при необходимости запрашивает у заявите-
ля подписи за каждый выданный документ;

запрашивает согласие заявителя на участие в смс-опросе для оценки каче-
ства предоставленных услуг многофункциональным центром.

IV. Формы контроля за исполнением административного регламента

Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнени-
ем ответственными должностными лицами положений регламента и иных 
нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставле-
нию муниципальной услуги, а также принятием ими решений

4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением настоящего Адми-
нистративного регламента, иных нормативных правовых актов, устанавлива-
ющих требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляется 
на постоянной основе должностными лицами администрации, уполномочен-
ными на осуществление контроля за предоставлением муниципальной услу-
ги.

Для текущего контроля используются сведения служебной корреспонден-
ции, устная и письменная информация специалистов и должностных лиц ад-
министрации.

Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок:
решений о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной 

услуги;
выявления и устранения нарушений прав граждан;
рассмотрения, принятия решений и подготовки ответов на обращения 

граждан, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) должност-
ных лиц.

Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых прове-
рок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе 
порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муни-
ципальной услуги

4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной ус-
луги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок.

4.3. Плановые проверки осуществляются на основании годовых планов ра-
боты администрации, утверждаемых Главой города Искитима. При плановой 
проверке полноты и качества предоставления муниципальной услуги контро-
лю подлежат:

соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;
соблюдение положений настоящего Административного регламента;
правильность и обоснованность принятого решения об отказе в предостав-

лении муниципальной услуги.
Основанием для проведения внеплановых проверок являются:
получение от государственных органов, органов местного самоуправления 

информации о предполагаемых или выявленных нарушениях нормативных 
правовых актов Российской Федерации, нормативных правовых актов Ново-
сибирской области и нормативных правовых актов органов местного самоу-
правления города Искитима Новосибирской области;

обращения граждан и юридических лиц на нарушения законодательства, в 
том числе на качество предоставления муниципальной услуги.

Ответственность должностных лиц за решения и действия (бездействие), 
принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной 
услуги

4.4. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений 
положений настоящего Административного регламента, нормативных право-
вых актов органов местного самоуправления города Искитима Новосибир-
ской области осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности 
в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Персональная ответственность должностных лиц за правильность и сво-
евременность принятия решения о предоставлении (об отказе в предоставле-
нии) муниципальной услуги закрепляется в их должностных регламентах в 
соответствии с требованиями законодательства.

Требования к порядку и формам контроля за предоставлением муници-
пальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и орга-
низаций

4.5. Граждане, их объединения и организации имеют право осуществлять 
контроль за предоставлением муниципальной услуги путем получения ин-
формации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе о сро-
ках завершения административных процедур (действий).

Граждане, их объединения и организации также имеют право:
направлять замечания и предложения по улучшению доступности и каче-

ства предоставления муниципальной услуги;
вносить предложения о мерах по устранению нарушений настоящего Ад-

министративного регламента.
4.6. Должностные лица администрации принимают меры к прекращению 

допущенных нарушений, устраняют причины и условия, способствующие 
совершению нарушений.

Информация о результатах рассмотрения замечаний и предложений граж-
дан, их объединений и организаций доводится до сведения лиц, направивших 
эти замечания и предложения.
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V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий 
(бездействия) администрации, многофункционального центра, органи-
заций, указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ от 
27.07.2010г. а также их должностных лиц, муниципальных служащих, работ-
ников

5.1. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих слу-
чаях:

1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении  муниципаль-
ной услуги;

запроса, указанного в статье 15.1  Федерального закона № 210-ФЗ;
2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги. В указан-

ном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и 
действий (бездействия) многофункционального центра, работника много-
функционального центра возможно в случае, если на многофункциональный 
центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена 
функция по предоставлению соответствующих государственных или муни-
ципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 ста-
тьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ;

3) требование у заявителя документов или информации либо осуществле-
ния действий, представление или осуществление которых не предусмотрено 
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 
правовыми актами Новосибирской области, муниципальными правовыми 
актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено 
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 
правовыми актами Новосибирской области, муниципальными правовыми ак-
тами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа 
не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с 
ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, за-
конами и иными нормативными правовыми актами Новосибирской области, 
муниципальными правовыми актами. В указанном случае досудебное (вне-
судебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) мно-
гофункционального центра, работника многофункционального центра воз-
можно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия 
(бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению 
соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объ-
еме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 
210-ФЗ;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги 
платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской 
Федерации, нормативными правовыми актами Новосибирской области, му-
ниципальными правовыми актами;

7) отказ администрации, должностного лица администрации, предостав-
ляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, работника 
многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 
статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, или их работников в исправлении 
допущенных ими опечаток и ошибок, в выданных в результате предостав-
ления муниципальной услуги, документах либо нарушение установленно-
го срока таких исправлений. В указанном случае досудебное (внесудебное) 
обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункцио-
нального центра, работника многофункционального центра возможно в слу-
чае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) 
которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствую-
щих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, 
определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предо-
ставления муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если осно-
вания приостановления не предусмотрены федеральными законами и при-
нятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами 
Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми ак-
тами Новосибирской области, муниципальными правовыми актами. В ука-
занном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений 
и действий (бездействия) многофункционального центра, работника много-
функционального центра возможно в случае, если на многофункциональный 
центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена 
функция по предоставлению соответствующих государственных или муни-
ципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 ста-
тьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ;

10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги 
документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых 
не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необхо-
димых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении 
муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 
4 части 1 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ. В указанном случае до-
судебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (без-
действия) многофункционального центра, работника многофункционального 
центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и 
действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предо-
ставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в 
полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального 

закона № 210-ФЗ.
5.2 Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы
5.2.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в 

электронной форме в администрацию, многофункциональный центр либо 
в соответствующий орган государственной власти (орган местного само-
управления) публично-правового образования, являющийся учредителем 
многофункционального центра (далее - учредитель многофункционального 
центра), а также в организации, предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Фе-
дерального закона № 210-ФЗ от 27.07.2010г. Жалобы на решения и действия 
(бездействие) Главы города Искитима, должностных лиц администрации, 
муниципальных служащих подаются Главе города Искитима. Жалобы на 
решения и действия (бездействие) работника многофункционального центра 
подаются руководителю этого многофункционального центра. Жалобы на 
решения и действия (бездействие) многофункционального центра подаются 
учредителю многофункционального центра или должностному лицу, уполно-
моченному нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации. 
Жалобы на решения и действия (бездействие) работников организаций, пред-
усмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, подаются 
руководителям этих организаций.

5.2.2. Жалоба на решения и действия (бездействие) администрации, долж-
ностного лица администрации, муниципального служащего, Главы города 
Искитима, может быть направлена по почте, через многофункциональный 
центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Ин-
тернет», официального сайта администрации, единого портала государствен-
ных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных 
и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме 
заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) многофункциональ-
ного центра, работника многофункционального центра может быть направ-
лена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет», официального сайта многофункционального центра, еди-
ного портала государственных и муниципальных услуг либо регионального 
портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть при-
нята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия (бездей-
ствие) организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 настоящего Фе-
дерального закона, а также их работников может быть направлена по почте, 
с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 
официальных сайтов этих организаций, единого портала государственных и 
муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муни-
ципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.2.3. Жалоба должна содержать:
1) наименование администрации, должностного лица администрации, 

либо муниципального служащего, многофункционального центра, его руко-
водителя и (или) работника, организаций, предусмотренных частью 1.1 ста-
тьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их руководителей и (или) работников, 
решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте 
жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о 
месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) 
контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и по-
чтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) адми-
нистрации, должностного лица администрации, либо муниципального слу-
жащего, многофункционального центра, работника многофункционального 
центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального 
закона № 210-ФЗ, их работников;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и дей-
ствием (бездействием) администрации, должностного лица администрации, 
либо муниципального служащего, многофункционального центра, работника 
многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 
статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, их работников. Заявителем могут 
быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы зая-
вителя, либо их копии.

5.2.4. Жалоба, поступившая в администрацию, многофункциональный 
центр, учредителю многофункционального центра, в организации, предусмо-
тренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, либо вышесто-
ящий орган (при его наличии), подлежит рассмотрению в течение пятнадцати 
рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа адми-
нистрации, многофункционального центра, организаций, предусмотренных 
частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, в приеме документов у 
заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае 
обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в тече-
ние пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.2.5. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следую-
щих решений:

1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого реше-
ния, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате 
предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю де-
нежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными право-
выми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Но-
восибирской области, муниципальными правовыми актами;

2) в удовлетворении жалобы отказывается.
5.2.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в 

письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направля-
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ется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.2.7. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе 

заявителю, дается информация о действиях, осуществляемых администра-
цией, многофункциональным центром либо организацией, предусмотренной 
частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, в целях незамедлитель-
ного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услу-
ги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается 
информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заяви-
телю в целях получения муниципальной услуги.

5.2.8. В случае признания жалобы, не подлежащей удовлетворению, в отве-
те заявителю, указанном в подпункте 5.2.6. пункта 5.2 настоящего подразде-
ла, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, 
а также информация о порядке обжалования принятого решения.

5.2.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жа-
лобы признаков состава административного правонарушения или преступле-
ния должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотре-
нию жалоб в соответствии с частью 1 настоящей статьи, незамедлительно 
направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.3. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотре-
ния жалобы, в том числе с использованием Единого портала государственных 
и муниципальных услуг (функций)

Информация о порядке подачи и рассмотрения жалобы размещается на 
информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги, 
на сайте администрации, ЕПГУ, а также предоставляется в устной форме по 
телефону и (или) на личном приеме либо в письменной форме почтовым от-
правлением по адресу, указанному заявителем (представителем).

5.4. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок до-
судебного (внесудебного) обжалования действий (бездействия) и (или) ре-
шений, принятых (осуществленных) в ходе предоставления муниципальной 
услуги

Порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий 
(бездействия) администрации, а также ее должностных лиц регулируется:

- Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Постановлением Правительства Российской Федерации от 20 ноября 
2012 года № 1198 «О федеральной государственной информационной систе-
ме, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования ре-
шений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государ-
ственных и муниципальных услуг».

Приложение 1
к Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги по заключению договора 
социального найма с гражданами, проживающими в муни-
ципальном жилищном фонде социального использования на 

основании ордера

Форма договора социального найма жилого помещения 

Договор социального найма жилого помещения

Администрация города Искитима Новосибирской области в лице Главы 
города ___________________________, действующего на основании Устава, 
именуемый в дальнейшем Наймодатель, с одной стороны, и гражданин(ка) __
_______________________________________, именуемый(ая) в дальнейшем 
Наниматель, с другой стороны, на основании постановления администрации 
города Искитима Новосибирской области от______________ №____________ 
заключили настоящий договор о нижеследующем.

I. Предмет договора
1. Наймодатель передает Нанимателю и членам его семьи в бессроч-

ное владение и пользование изолированное жилое помещение, находяще-
еся в муниципальной собственности, состоящее из ______________ ком-
нат(ы) в __________ общей площадью___________кв. метров, в том числе 
жилой____________кв. метров, по адресу: ___________ для проживания 
в нем, а также обеспечивает предоставление за плату коммунальных ус-
луг:__________.

2. Характеристика предоставляемого жилого помещения, его технического 
состояния, а также санитарно-технического и иного оборудования, находяще-
гося в нем, указана в техническом паспорте жилого помещения.

3. Совместно с Нанимателем в жилое помещение вселяются следующие 
члены семьи:

1.______________________________________________________________
2.______________________________________________________________
3.______________________________________________________________
4. Наниматель обязан:
а) принять от Наймодателя по акту в срок, не превышающий 10 дней со 

дня подписания настоящего договора, пригодное для проживания жилое 
помещение, в котором проведен текущий ремонт, за исключением случаев, 

когда жилое помещение предоставляется во вновь введенном в эксплуата-
цию жилищном фонде (акт должен содержать только дату составления акта, 
реквизиты и стороны договора социального найма, по которому передается 
жилое помещение, сведения об исправности жилого помещения, а также са-
нитарно-технического и иного оборудования, находящегося в нем на момент 
подписания акта, дату проведения текущего ремонта, сведения о пригодности 
жилого помещения для проживания, подписи сторон, составивших акт);

б) соблюдать правила пользования жилыми помещениями;
в) использовать жилое помещение в соответствии с его назначением;
г) поддерживать в исправном состоянии жилое помещение, санитар-

но-техническое и иное оборудование, находящееся в нем, обеспечивать их 
сохранность. При обнаружении неисправностей жилого помещения или са-
нитарно-технического и иного оборудования, находящегося в нем, немедлен-
но принимать возможные меры к их устранению и в случае необходимости 
сообщать о них Наймодателю или в соответствующую управляющую орга-
низацию;

д) содержать в чистоте и порядке жилое помещение, общее имущество в 
многоквартирном доме, объекты благоустройства;

е) производить текущий ремонт занимаемого жилого помещения. К теку-
щему ремонту занимаемого жилого помещения, выполняемому Нанимателем 
за свой счет, относятся следующие работы: побелка, окраска и оклейка стен, 
потолков, окраска полов, дверей, подоконников, оконных переплетов с вну-
тренней стороны, радиаторов, а также замена оконных и дверных приборов, 
ремонт внутриквартирного инженерного оборудования (электропроводки, 
холодного и горячего водоснабжения, теплоснабжения, газоснабжения). Если 
выполнение указанных работ вызвано неисправностью отдельных конструк-
тивных элементов общего имущества в многоквартирном доме или оборудо-
вания в нем либо связано с производством капитального ремонта дома, то они 
производятся за счет Наймодателя организацией, предложенной им;

ж) не производить переустройство и (или) перепланировку жилого поме-
щения без получения соответствующего согласования, предусмотренного 
жилищным законодательством Российской Федерации;

з) своевременно и в полном объеме вносить в установленном порядке пла-
ту за жилое помещение и коммунальные услуги по утвержденным в соответ-
ствии с законодательством Российской Федерации ценам и тарифам. В случае 
невнесения в установленный срок платы за жилое помещение и (или) комму-
нальные услуги Наниматель уплачивает Наймодателю пени в размере, уста-
новленном Жилищным кодексом Российской Федерации, что не освобождает 
Нанимателя от уплаты причитающихся платежей;

и) переселиться с членами своей семьи в порядке, установленном Жилищ-
ным кодексом Российской Федерации, на время проведения капитального 
ремонта или реконструкции дома, в котором он проживает (когда ремонт или 
реконструкция не могут быть произведены без выселения Нанимателя), в 
предоставляемое Наймодателем жилое помещение, отвечающее санитарным 
и техническим требованиям;

к) при расторжении настоящего договора освободить в установленные сро-
ки и сдать по акту Наймодателю в исправном состоянии жилое помещение, 
санитарно-техническое и иное оборудование, находящееся в нем, оплатить 
стоимость не произведенного Нанимателем и входящего в его обязанности 
ремонта жилого помещения, санитарно-технического и иного оборудования, 
находящегося в нем, или произвести его за свой счет, а также погасить задол-
женность по оплате за жилое помещение и коммунальные услуги;

л) допускать в заранее согласованное сторонами настоящего договора вре-
мя в занимаемое жилое помещение работников Наймодателя или уполномо-
ченных им лиц, представителей органов государственного надзора и контро-
ля для осмотра технического и санитарного состояния жилого помещения, 
санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в нем, для вы-
полнения необходимых ремонтных работ, в случае расторжения договора, а 
для ликвидации аварий - в любое время;

м) информировать Наймодателя об изменении оснований и условий, даю-
щих право пользования жилым помещением по договору социального найма, 
не позднее 10 рабочих дней со дня такого изменения;

н) нести иные обязанности, предусмотренные Жилищным кодексом Рос-
сийской Федерации и федеральными законами.

5. Наймодатель обязан:
а) передать Нанимателю по акту в течение 10 дней со дня подписания на-

стоящего договора свободное от прав иных лиц и пригодное для проживания 
жилое помещение в состоянии, отвечающем требованиям пожарной безопас-
ности, санитарно-гигиеническим, экологическим и иным требованиям;

б) принимать участие в надлежащем содержании и в ремонте общего иму-
щества в многоквартирном доме, в котором находится сданное по договору 
социального найма жилое помещение;

в) осуществлять капитальный ремонт жилого помещения.
При неисполнении или ненадлежащем исполнении Наймодателем обя-

занностей по своевременному проведению капитального ремонта сданно-
го внаем жилого помещения, общего имущества в многоквартирном доме, 
санитарно-технического и иного оборудования, 141 находящегося в жилом 
помещении, Наниматель по своему выбору вправе потребовать уменьшения 
платы за жилое помещение, либо возмещения своих расходов на устранение 
недостатков жилого помещения и (или) общего имущества в многоквартир-
ном доме, либо возмещения убытков, причиненных ненадлежащим исполне-
нием или неисполнением указанных обязанностей Наймодателем;

г) предоставить Нанимателю и членам его семьи в порядке, предусмотрен-
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ном Жилищным кодексом Российской Федерации, на время проведения капи-
тального ремонта или реконструкции дома (когда ремонт или реконструкция 
не могут быть произведены без выселения Нанимателя) жилое помещение 
маневренного фонда, отвечающее санитарным и техническим требованиям. 
Переселение Нанимателя и членов его семьи в жилое помещение маневрен-
ного фонда и обратно (по окончании капитального ремонта или реконструк-
ции) осуществляется за счет средств Наймодателя;

д) информировать Нанимателя о проведении капитального ремонта или 
реконструкции дома не позднее чем за 30 дней до начала работ;

е) принимать участие в своевременной подготовке дома, санитарно-техни-
ческого и иного оборудования, находящегося в нем, к эксплуатации в зимних 
условиях;

ж) обеспечивать предоставление Нанимателю предусмотренных в настоя-
щем договоре коммунальных услуг надлежащего качества;

з) контролировать качество предоставляемых жилищно-коммунальных ус-
луг;

и) в течение 3 рабочих дней со дня изменения цен на содержание, ремонт 
жилья, наем жилых помещений, тарифов на коммунальные услуги, норма-
тивов потребления, порядка расчетов за предоставленные жилищно-комму-
нальные услуги информировать об этом Нанимателя;

к) производить или поручать уполномоченному лицу проведение перерас-
чета платы за жилое помещение и коммунальные услуги в случае оказания 
услуг и выполнения работ ненадлежащего качества и (или) с перерывами, 
превышающими установленную продолжительность;

л) принять в установленные сроки жилое помещение у Нанимателя по акту 
сдачи жилого помещения после расторжения настоящего договора;

м) нести иные обязанности, предусмотренные законодательством Россий-
ской Федерации.

III. Права сторон
6. Наниматель вправе:
а) пользоваться общим имуществом многоквартирного дома;
б) вселить в установленном законодательством Российской Федерации 

порядке в занимаемое жилое помещение иных лиц, разрешать проживание 
в жилом помещении временных жильцов, сдавать жилое помещение в под-
наем, осуществлять обмен или замену занимаемого жилого помещения. На 
вселение к родителям их детей, не достигших совершеннолетия, согласия 
остальных членов семьи и Наймодателя не требуется;

в) сохранить права на жилое помещение при временном отсутствии его и 
членов его семьи;

г) требовать от Наймодателя своевременного проведения капитального ре-
монта жилого помещения, надлежащего участия в содержании общего иму-
щества в многоквартирном доме, а также предоставления предусмотренных 
настоящим договором коммунальных услуг надлежащего качества;

д) требовать с письменного согласия проживающих совместно с Нанима-
телем членов семьи в случаях, установленных законодательством Российской 
Федерации, изменения настоящего договора;

е) расторгнуть в любое время настоящий договор с письменного согласия 
проживающих совместно с Нанимателем членов семьи;

ж) осуществлять другие права по пользованию жилым помещением, пред-
усмотренные Жилищным кодексом Российской Федерации и федеральными 
законами.

7. Члены семьи Нанимателя, проживающие совместно с ним, имеют рав-
ные с Нанимателем права и обязанности, вытекающие из настоящего догово-
ра. Дееспособные члены семьи несут солидарную с Нанимателем ответствен-
ность по обязательствам, вытекающим из настоящего договора.

8. Наймодатель вправе:
а) требовать своевременного внесения платы за жилое помещение и ком-

мунальные услуги; б) требовать допуска в жилое помещение в заранее согла-
сованное сторонами настоящего договора время своих работников или упол-
номоченных лиц для осмотра технического и санитарного состояния жилого 
помещения, санитарно-технического и иного оборудования, находящегося в 
нем, для выполнения необходимых ремонтных работ, в случае расторжения 
договора, а для ликвидации аварий - в любое время;

в) запретить вселение в занимаемое Нанимателем жилое помещение граж-
дан в качестве проживающих совместно с ним членов семьи в случае, если 
после такого вселения общая площадь соответствующего жилого помещения 
на 1 члена семьи станет меньше учетной нормы.

IV. Порядок изменения, расторжения и прекращения договора
9. Настоящий договор может быть изменен или расторгнут по соглашению 

сторон в установленном законодательством Российской Федерации порядке 
в любое время.

10. При выезде Нанимателя и членов его семьи в другое место жительства 
настоящий договор считается расторгнутым со дня выезда.

11. По требованию Наймодателя настоящий договор может быть растор-
гнут в судебном порядке в следующих случаях:

а) использование Нанимателем жилого помещения не по назначению;
б) разрушение или повреждение жилого помещения Нанимателем или дру-

гими гражданами, за действия которых он отвечает;
в) систематическое нарушение прав и законных интересов соседей, кото-

рое делает невозможным совместное проживание в одном жилом помещении;
г) невнесение Нанимателем платы за жилое помещение и (или) коммуналь-

ные услуги в течение более 6 месяцев.

12. Настоящий договор может быть расторгнут в судебном порядке в иных 
случаях, предусмотренных Жилищным кодексом Российской Федерации.

V. Прочие условия
13. Споры, которые могут возникнуть между сторонами по настоящему 

договору, разрешаются в порядке, предусмотренном законодательством Рос-
сийской Федерации.

14. Настоящий договор составлен в 2 экземплярах, один из которых нахо-
дится у Наймодателя, другой - у Нанимателя.

Наймодатель                                                                  Наниматель
_____________________                                               _____________________
_____________________                                               _____________________     
_____________________                                               _____________________
М.П.  (подпись)                                                                     (подпись)

Приложение  2
к Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги по заключению договора 
социального найма с гражданами, проживающими в муни-
ципальном жилищном фонде социального использования на 

основании ордера
     

             Форма решения об отказе в предоставлении муниципальной 
услуги

_______________________________________________________________
Наименование органа местного самоуправления
Кому_______________________________________
                                        (фамилия, имя, отчество)
___________________________________________
        (телефон и адрес электронной почты)

РЕШЕНИЕ
об отказе в предоставлении услуги
по заключению договора социального найма с гражданами, проживающи-

ми в муниципальном жилищном фонде социального использования на осно-
вании ордера

Дата__                                         №___________
По результатам рассмотрения заявления от __________ № ____________ 

и приложенных к нему   документов, в соответствии    с Жилищным кодек-
сом Российской   Федерации    принято решение отказать в предоставлении 
муниципальной услуги по следующим основаниям:

№ пункта адми-
нистративного 
регламента

Наименование основания для 
отказа в соответствии с единым 
стандартом

Разъяснение 
причин отказа в 
предоставлении 
услуги

Документы (сведения), представ-
ленные заявителем, противоречат 
документам (сведениям), получен-
ным в рамках межведомственного 
взаимодействия

Указываются ос-
нования такого 
вывода

Представленными документами 
и сведениями не подтверждается 
право гражданина на заключение 
договора социального найма

Указываются ос-
нования такого 
вывода

Разъяснение причин отказа:___________________________
Дополнительно информируем:_________________
Вы вправе повторно обратиться в администрацию с заявлением  о 

предоставлении услуги после устранения указанных нарушений.
Данный отказ   может    быть    обжалован в досудебном порядке путем 

направления жалобы Главе города Искитима, а также в судебном порядке.
_____________________________ ___________ 

_______________________________
(должность, подпись, расшифровка подписи сотрудника администрации)
«____» ________________20____г.
М.П.
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Приложение  3
к Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги по заключению договора 
социального найма с гражданами, проживающими в муни-
ципальном жилищном фонде социального использования на 

основании ордера

Форма заявления о заключении договора социального найма с граж-
данами, проживающими в муниципальном жилищном фонде социаль-

ного использования на основании ордера

В администрацию города Искитима 
Новосибирской области 
от _________________________________
 (фамилия, имя, отчество, место жительства),
телефон_______________________________.

Заявление
о заключении договора социального найма с гражданами, проживающими 

в муниципальном жилищном фонде социального использования на основа-
нии ордера

Прошу заключить со мной договор социального найма жилого помещения, 
расположенного по адресу:. _________________________________________
____________

(адрес жилого помещения)
предоставленного на основании ордера № _________________

от___________________
Мой состав семьи _____ человек(а):
1. _____________________________________________________________

________
                            (фамилия, имя, отчество, дата рождения, степень родства)
2. _____________________________________________________________

________

3.______________________________________________________________
_______

4. _____________________________________________________________
_________

5. _____________________________________________________________
_________

К заявлению прилагаю следующие документы:
1. Копия паспорта.
2. _____________________________________________________________

_________
3. _____________________________________________________________

_________
4. _____________________________________________________________

_________
     
Полноту и достоверность представленных в запросе сведений подтвер-

ждаю.

Дата ______________                              Подпись__________________________

Даю свое согласие на получение, обработку и передачу моих персональных 
данных согласно Федеральному закону от -۱٥۲ №  ۲۷٫۰۷٫۲۰۰٦ФЗ «О 
персональных данных».

Дата ______________                              Подпись__________________________

Приложение  4
к Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги по заключению договора 
социального найма с гражданами, проживающими в муни-
ципальном жилищном фонде социального использования на 

основании ордера
Форма решения об отказе в приеме документов, необходимых для 

предоставления услуги
_______________________________________________________________

__________
Наименование органа местного самоуправления

Кому___________________________________________________________
_____________

                   (фамилия, имя, отчество)
___________________________________________
___________________________________________
          (телефон и адрес электронной почты)

РЕШЕНИЕ
об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления услуги
по заключению договора социального найма с гражданами, проживающи-

ми в муниципальном жилищном фонде социального использования на осно-
вании ордера

Дата____________________                                                                          № ______________
По результатам рассмотрения заявления от____________№_____________ 

и приложенных к нему документов, в соответствии с Жилищным кодексом 
Российской Федерации принято решение отказать в приеме документов, 
необходимых для предоставления услуги, по следующим основаниям:

№ пункта адми-
нистративного 
регламента

Наименование основания для 
отказа в соответствии с единым 
стандартом

Разъяснение причин 
отказа в предостав-
лении услуги

Запрос о предоставлении 
услуги подан в орган местного 
самоуправления, в полномочия 
которого не входит предостав-
ление услуги

Указываются основа-
ния такого вывода

Неполное заполнение обяза-
тельных полей в форме запроса 
о предоставлении услуги

Указываются основа-
ния такого вывода

Представление неполного ком-
плекта документов

Указывается 
исчерпывающий пе-
речень документов, 
непредставленных 
заявителем

Представленные документы 
утратили силу на момент обра-
щения за услугой

Указывается исчер-
пывающий перечень 
документов, утра-
тивших силу

Представленные документы 
содержат подчистки и исправ-
ления текста, не заверенные 
в порядке, установленном 
законодательством Российской 
Федерации
Представленные в электронной 
форме документы содержат 
повреждения, наличие которых 
не позволяет в полном объеме 
использовать информацию 
и сведения, содержащиеся в 
документах для предоставления 
услуги

Указывается исчер-
пывающий перечень 
документов, содер-
жащих подчистки и 
исправления

Указывается исчер-
пывающий перечень 
документов, содер-
жащих повреждения

Заявление подано лицом, не 
имеющим полномочий пред-
ставлять интересы заявителя

Вы вправе повторно обратиться в администрацию с заявлением о 
предоставлении услуги после устранения указанных нарушений.

Данный отказ может быть обжалован в досудебном порядке путем 
направления жалобы Главе города Искитима, а также в судебном порядке.

______________________________ _____________ 
____________________________

(должность, подпись, расшифровка подписи сотрудника администрации)
«____» _______________20____г.
М.П.
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АДМИНИСТРАЦИЯ  ГОРОДА  ИСКИТИМА  
 НОВОСИБИРСКОЙ  ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

 20.06.2023                                     Искитим                              №     1186  

Об утверждении актуализированной схемы теплоснабжения г. Искити-
ма Новосибирской области на 2024 год

В соответствии с Федеральными законами от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об 
общих принципах организации местного самоуправления в Российской Фе-
дерации», от 23.11.2009 № 261-ФЗ «Об энергосбережении и о повышении 
энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные за-
конодательные акты Российской Федерации», от 27.07.2010 № 190-ФЗ «О 
теплоснабжении», постановлением Правительства Российской Федерации 
от 22 февраля 2012 года № 154 «О требованиях к схемам теплоснабжения, 
порядку их разработки и утверждения», постановлением администрации г. 
Искитима 12.01.2023 года № 22 «Об актуализации схемы теплоснабжения 
города Искитима Новосибирской области на 2024 год», администрация го-
рода Искитима 

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить прилагаемую актуализированную схему теплоснабжения г. 

Искитима Новосибирской области на 2024 год.
2.  Управлению делами (О.А. Смирнова):
2.1. Опубликовать настоящее постановление в газете «Искитимские ведо-

мости» и разместить на официальном сайте администрации г. Искитима;
2.2.  Разместить актуализированную схему теплоснабжения г. Искитима 

Новосибирской области на 2024 год на официальном сайте администрации 
города Искитима в сети интернет.

3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на за-
местителя главы администрации Сеничева К.В.

4. Настоящее постановление вступает в силу со дня подписания.

Глава  города Искитима                                          С.В.Завражин 

АДМИНИСТРАЦИЯ  ГОРОДА  ИСКИТИМА  
 НОВОСИБИРСКОЙ  ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
20.06.2023                                   Искитим                              №  1193 

О внесении изменений в Схему размещения нестационарных торговых 
объектов на территории города Искитима Новосибирской области, 
утвержденную постановлением администрации города Искитима 

Новосибирской области от 20.03.2019 № 383 (в редакции постановления 
администрации города Искитима Новосибирской области от 03.02.2023 

№155)
В целях актуализации Схемы размещения нестационарных торговых объ-

ектов на территории города Искитима Новосибирской области, руководству-
ясь частью 3 статьи 10 Федерального закона от 28.12.2009 № 381-ФЗ «Об ос-
новах государственного регулирования торговой деятельности в Российской 
Федерации», приказом Министерства промышленности, торговли и развития 
предпринимательства Новосибирской области от 24.01.2011 № 10 «О Поряд-
ке разработки и утверждения органами местного самоуправления в Новоси-
бирской области схемы размещения нестационарных торговых объектов», 
администрация города Искитима

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Внести в Схему размещения нестационарных торговых объектов на 

территории города Искитима Новосибирской области, утвержденную по-
становлением администрации города Искитима Новосибирской области от 
20.03.2019 № 383 (в редакции постановления администрации города Иски-
тима Новосибирской области от 03.02.2023 №155), следующие изменения:

1.1. В строке 66 графы 3 слова «Павильон совмещенный с автобусной 
остановкой» заменить словом  «Павильон»;

1.2. В строке 66 графы 5 цифры «55» заменить цифрами «42»;
1.3. В строке 66 графы 6 цифры «26» заменить цифрами «19,2»;
1.4. В строке 102 графы 5 цифры «143,5» заменить цифрами «167»; 
1.5. В строке 102 графы 6 цифры «96,5» заменить цифрами «149,8».

2.Постановление вступает в силу с момента подписания. 
3.Опубликовать настоящее  постановление в газете «Искитимские ведомо-

сти» и разместить на официальном сайте администрации г.Искитима.  

Глава  города Искитима                                                С.В.Завражин 

АДМИНИСТРАЦИЯ  ГОРОДА  ИСКИТИМА  
 НОВОСИБИРСКОЙ  ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

20.06.2023                                   Искитим                              №    1194

Об ограничении розничной торговли алкогольной продукцией в день 
проведения городского парада выпускников

Руководствуясь Постановлением Губернатора Новосибирской области от 
21.12.2011 № 332 «Об установлении дополнительных ограничений времени, 
условий и мест розничной продажи алкогольной продукции на территории 
Новосибирской области» (в ред.постановления  администрации г. Искитима 
от 11.05.2023г №859) в целях обеспечения общественного порядка на период 
проведения традиционного Парада выпускников 11классов общеобразова-
тельных школ г. Искитима Новосибирской области     администрация г.И-
скитима  

ПОСТАНОВЛЯЕТ:
 1. Запретить 28 июня 2023 года с 17-00 до 19-00 часов розничную продажу 

алкогольной продукции, а также напитков в стеклянной таре организациям 
и индивидуальным предпринимателям, осуществляющим розничную тор-
говлю алкогольной продукцией в объектах, расположенных в границах  по 
улице Комсомольская (от перекрестка улица Пушкина/улица  Комсомольская 
до перекрестка улица Советская/улица Комсомольская),  и прилегающих к 
ним территориях.

2. Рекомендовать руководителям предприятий розничной торговли забла-
говременно обеспечить извещение покупателей о прекращении продажи ал-
когольной продукции и напитков в стеклянной таре в указанное время.

3. Предложить предприятиям розничной торговли и общественного пита-
ния организовать широкую торговлю безалкогольными напитками.

4. Настоящее постановление разместить на официальном сайте админи-
страции города Искитима и опубликовать в  газете «Искитимские ведомо-
сти».

5. Рекомендовать Межмуниципальному отделу МВД России «Искитим-
ский» Елагину С.Ф.) обеспечить соблюдение данного постановления.

Глава  города Искитима                                    С.В.Завражин 

ГЛАВА  ГОРОДА  ИСКИТИМА  
 НОВОСИБИРСКОЙ  ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

  20.06.2023                                 Искитим                                 №  15-г  

О проведении публичных слушаний по вопросу предоставления разре-
шения на условно разрешенный вид использования земельного участка

Во исполнение Федерального закона от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих 
принципах организации местного самоуправления в Российской Федера-
ции», в соответствии с Градостроительным кодексом РФ, Уставом города 
Искитима, решением Совета депутатов города Искитима от 31.05.2017 № 
84 «Об утверждении Положения о порядке организации и проведения пу-
бличных слушаний в городе Искитиме Новосибирской области», решением 
Совета депутатов города Искитима от 06.04.2022 № 74 «Об утверждении По-
рядка организации и проведения публичных слушаний в городе Искитиме по 
вопросам градостроительной деятельности», с целью привлечения жителей 
города Искитима к обсуждению вопроса о предоставлении разрешения на 
условно разрешенный вид использования земельного участка,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Назначить публичные слушания на 04.07.2023 года в 15-00 часов по 

адресу: Новосибирская обл., г. Искитим, ул. Пушкина, 39А/1 по вопросу 
предоставления разрешения на условно разрешенный вид использования 
земельного участка с местоположением: установлено относительно ори-
ентира, расположенного в границах участка. Почтовый адрес ориентира: 
обл. Новосибирская, г. Искитим, ул. Советская, дом 75 (кадастровый номер 
54:33:020554:1), площадью 694,0 кв. м. Испрашиваемый вид использования  
– бытовое обслуживание (Приложение).

2. Комиссии по градостроительству, землепользованию и застройке города 
Искитима организовать и провести публичные слушания по вопросу, указан-
ному в п. 1. настоящего постановления.

3. Определить место и время организации экспозиции демонстрационных 
материалов и иных материалов информационного характера по вопросу, ука-
занному в п. 1. настоящего постановления, а также приема замечаний и пред-
ложений участников публичных слушаний: кабинет № 9 отдела архитектуры 
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и строительства администрации г. Искитима в здании по адресу: Новосибирская область, г. Искитим, ул. Пушкина, 39А/1 в понедельник, вторник и среду с 
14.00 до 16.00 или  посредством официального сайта администрации г. Искитима, федеральной государственной информационной системы «Единый портал 
государственных и муниципальных услуг (функций)».

4. Управлению делами (О.А. Смирнова) опубликовать настоящее постановление в газете «Искитимские ведомости» и на официальном сайте администрации 
г. Искитима.

5. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

                                                                                                                С.В. Завражин

Приложение к постановлению
Главы города Искитима
Новосибирской области

от 20.06.2023 №15-г
ПРОЕКТ

предоставления разрешения на условно разрешенный вид использования земельного участка
 В соответствии со статьей 39 Градостроительного кодекса Российской Федерации, решением Совета депутатов города Искитима Новосибирской 

области от 23.12.2009 № 410 «Об утверждении Правил землепользования и застройки города Искитима» (в редакции решения сессии Совета депутатов г. 
Искитима от 31.05.2023 № 164), на основании заключения по результатам публичных слушаний по вопросу предоставления разрешений на условно разрешен-
ный вид использования земельного участка от _________, рекомендаций комиссии по градостроительству, землепользованию и застройке города Искитима о 
предоставлении разрешения на условно разрешенный вид использования земельного участка от __________, подготовлен:

 - проект предоставления разрешения на условно разрешенный вид использования земельного участка с местоположением: установлено относитель-
но ориентира, расположенного в границах участка. Почтовый адрес ориентира: обл. Новосибирская, г. Искитим, ул. Советская, дом 75 (кадастровый номер 
54:33:020554:1), площадью 694,0 кв. м. - «бытовое обслуживание (3.3)» в зоне застройки индивидуальными жилыми домами и ведения личного подсобного 
хозяйства (Жин) (приложение).

Основанием для разработки вышеуказанного проекта является обращение Ложниковой Ирины Алексеевны, о предоставлении разрешения на условно раз-
решенный вид использования земельного участка «бытовое обслуживание». Земельный участок находится в собственности физического лица.

Проект разрабатывается в целях использования вышеуказанного земельного участка для обслуживания населения. Указанный земельный участок согласно 
Правил землепользования и застройки города Искитима расположен в зоне застройки индивидуальными жилыми домами и ведения личного подсобного 
хозяйства (Жин). 

Градостроительным регламентом данной территориальной зоны, условно разрешенным видом использования предусмотрено разрешенное использование – 
«бытовое обслуживание». В соответствии с Классификатором видов разрешенного использования земельных участков, утвержденным приказом Федеральной 
службы государственной регистрации, кадастра и картографии от 10.11.2020 № П/0412, данное разрешенное использование предусматривает размещение 
объектов капитального строительства, предназначенных для оказания населению или организациям бытовых услуг (мастерские мелкого ремонта, ателье, 
бани, парикмахерские, прачечные, химчистки, похоронные бюро).

В целях возможного использования испрашиваемой территории для обслуживания населения проектом вносится предложение:
- предоставить разрешение на условно разрешенный вид использования земельного участка с местоположением: установлено относительно ориентира, 

расположенного в границах участка. Почтовый адрес ориентира: обл. Новосибирская, г. Искитим, ул. Советская, дом 75 (кадастровый номер 54:33:020554:1), 
площадью 694,0 кв. м. - «бытовое обслуживание (3.3)» в зоне застройки индивидуальными жилыми домами и ведения личного подсобного хозяйства (Жин).

ВЫКОПИРОВКА ИЗ СХЕМЫ ТЕРРИТОРИАЛЬНОГО ЗОНИРОВАНИЯ

Земельный участок с местоположением: установлено относительно ориентира, расположенного в границах участка. Почтовый адрес ориентира: обл. Ново-
сибирская, г. Искитим, ул. Советская, дом 75 (кадастровый номер 54:33:020554:1), площадью 694,0 кв. м.
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АДМИНИСТРАЦИЯ  ГОРОДА  ИСКИТИМА  
 НОВОСИБИРСКОЙ  ОБЛАСТИ

РАСПОРЯЖЕНИЕ

 21.06.2023                                   Искитим                              №   300-р     

Об организации и проведении Всероссийской акции «Чистый берег» на 
территории города Искитима в 2023 году

Руководствуясь статьей 16 Федерального закона от 06.10.2003 № 131-ФЗ  
«Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской 
Федерации», решением  Совета депутатов г. Искитима от 28.08.2013  № 235 
«Об утверждении Правил благоустройства, обеспечения чистоты и порядка 
на территории города Искитима» (далее - Правила),   в целях экологического 
воспитания подрастающего поколения, формированию и развитию эколо-
гической культуры населения, популяризации идей бережного отношения к 
воде среди населения, улучшения санитарного состояния береговой полосы 
водных объектов в черте г. Искитима и территории города, направленных на 
обеспечение экологической безопасности, сохранение благоприятной окру-
жающей среды г. Искитима:         

1. Провести  в 3 этапа на территории г. Искитима с 28 июля по                     
22 сентября  2023 года  акцию «Чистый берег» с предприятиями города Иски-
тима.

2. Объявить 28 июля, 25 августа и 22 сентября 2023 года – днями мас-
совой санитарной уборки  береговых полос водных объектов в черте              г. 
Искитима.

3. Создать рабочую группу по организации и проведению экологиче-
ской акции «Чистый берег» (Приложение 1). 

4.    Утвердить план мероприятий по организации и проведению акции 
«Чистый берег»  на территории  города Искитима в июле-сентябре 2023 года   
(Приложение 2).

5. Рекомендовать руководителям учреждений специального професси-
онального образования – Филиалу ГБПОУ «Новосибирский строительно 
- монтажный колледж» (далее – ФНСМТ) (Воробьев А.В.), ГАПОУ «Иски-
тимский медицинский техникум» (Вернадубова Л.Н.) проведение  экологи-
ческих уроков в период с 1 по 16 сентября 2023 года в учреждениях.

6. Руководителям гаражных кооперативов, садовых некоммерческих това-
риществ, расположенных в водоохранных  зонах поверхностных водных объ-
ектов (рек) на территории  г. Искитима, рекомендовать проведение работ по 
сбору мусора на 20-метровой береговой полосе, обеспечить вывоз мусора на 
полигоны ТКО  г. Искитима в день проведения работ, не допускать сжигания 
мусора, отходов, листьев и сучьев.

7. Руководителям предприятий города Искитима рекомендовать проведе-
ние мероприятий по сбору мусора на 20-метровой береговой полосе             р. 
Бердь в черте городского округа Искитим в 1этап, из запланированных 3-х 
этапов, обеспечить вывоз мусора на полигоны ТКО г. Искитима:

7.1 левый берег: 
а) от устья р. Черная до земельного участка напротив ул. М. Горького.   

Отв. ООО «СЗ РСК Восток» (Добролюбский М.Ю.);
б) от земельного участка напротив ул. М. Горького до территории           АО 

«Искитимцемент». Отв. АО ППЖТ «Юбилейное» (Растяженко Д. А.);
в) от автомоста через р. Бердь в районе ул. Комсомольская до устья             р. 

Койниха. Отв. АО «Искитимцемент» (Скакун В.П.);
г)  200 м береговой полосы р. Шипуниха, вдоль дамбы. Отв.   Искитимский 

карьер АО «НКУ»  (Прохоров П.Г.);
д) от устья  р. Шипуниха до 1 пояса СОЗ НС первого подъёма                        ООО 

«Водоканал», в 1 поясе СОЗ НС первого подъёма. Отв. ООО «Водоканал»            
(Шотт А.А.);

Ответственный по организации и  контролю мероприятий по п. 7.1: отдел 
экологического и земельного контроля администрации г. Искитима            (Ба-
улин В.С.).

7.2 правый берег: 
а) от земельного участка напротив отвалов вскрышных пород, вдоль авто-

дороги на СНТ «Зеленый бор» до автомоста через р. Бердь в районе спаса-
тельной станции МЧС. Отв. ЗАО «Чернореченский карьер»                     (Рудь 
А. Н.);

б) от автомоста через р. Бердь в районе спасательной станции МЧС до по-
жарного пирса. Отв. ООО «ПОИСК» (Бабаянов В.Д.), ПОУ ИТШ ДОСААФ 
(Шадрин М. А.);

в) от пожарного пирса до пешеходного моста напротив Дома ветеранов. 
Отв. АО «Искитимизвесть» (Аверченков С.А.);

Ответственный по организации и контролю мероприятий по п. 7.2:       на-
чальник отдела экологического и земельного контроля администрации                    
г. Искитима (Баулин В.С.).

 8. Руководителям предприятий города Искитима рекомендовать проведе-
ние мероприятий по сбору мусора на 20-метровой береговой полосе             р. 
Койниха в черте городского округа Искитим, обеспечить вывоз мусора на 
полигон ТБО  г. Искитима:

8.1 левый берег:
а) от устья р. Койниха до автомобильного моста через реку в районе                   

ул. Советская.   Ответственный по организации и контролю мероприятий: п. 
8.1 МБУ «СГЗН»   г. Искитима (Мальцев А.Н.).

б) от железнодорожного полотна Зап.Сиб ж.д. до автомобильного моста 
Новосибирск-Ташанта. Отв. ООО «Вымпел» (Кислинский А.И.), ООО «СУ-
28» (Парфёнов С.Б.), ООО «Стандарт» (Яковлева И. А.)

8.2 правый берег:
а) от  автомобильного моста Новосибирск-Ташанта до железнодорожного 

полотна Зап.Сиб ж.д.  Отв. АО «НЗИВ» (Вареница Г.Ю.).
Ответственный по организации и контролю мероприятий: п. 8.2 МБУ 

«СГЗН» г. Искитима (Мальцев А.Н.).
9. Руководителям предприятий города Искитима рекомендовать проведе-

ние мероприятий по сбору мусора на 20-метровой береговой полосе             р. 
Шипуниха в черте городского округа Искитим, обеспечить вывоз мусора на 
полигон ТБО  г. Искитима:

9.1 левый берег:
а) от  автомоста в районе шламоотстойника Искитимского карьера АО 

НКУ, до технологического моста Искитимского карьера АО НКУ, через 
реку Шипуниха автодороги на карьер известняка. Отв. ООО «Термолэнд»                     
(Белый В.Т.);

б) от технологического моста Искитимского карьера АО НКУ через реку 
Шипуниха автодороги на карьер известняка до автомобильного моста в рай-
оне НФС ООО «Водоканал». Отв. ООО «ЖБИ-5»  (Удальев О.И.).

Ответственный по организации и контролю мероприятий по п. 9.1: МКУ 
«УЖКХ » г. Искитима (Овчинникова М.А.).

10. Руководителям предприятий города Искитима рекомендовать проведе-
ние мероприятий по сбору мусора на 5-метровой береговой полосе             р. 
Черная в черте городского округа Искитим, обеспечить вывоз мусора на по-
лигон ТКО  г. Искитима:

10.1 левый берег: 
а) от  автомоста через р. Черная в районе ул. Советской пос. Черноречен-

ский до автомоста через р. Черная по ул. Советской и                      ул. Желез-
нодорожная г. Искитима.  Отв. ООО НПК «Зернопродукт»                 (Жарков 
С.С.);

б) правый берег: от автомоста через р. Черная по ул. Советской и                      
ул. Железнодорожная г. Искитима до жилого дома №10 ул. Челюскинцев.                
Отв. МБУ «УБиДХ» (Папоротный А.В.) 

Ответственный по  организации и контролю мероприятий по п. 10.1: МБУ 
«СГЗН» г. Искитима (Кучма Е.И.).

11. Рекомендовать начальнику Межмуниципального отдела МВД России            
«Искитимский»  (Елагин С.Ф.);

11.1. Обеспечить соблюдение общественного порядка при проведении ра-
бот в рамках акции «Чистый берег» по уборке береговой полосы поверхност-
ных водных объектов в черте города; 

11.2. Обеспечить контроль за соблюдением правил перевозки  мусора, 
сыпучих строительных материалов, листвы, спил деревьев транспортными 
средствами;

11.3. Обеспечить контроль за движением грузового транспорта по улицам 
города в соответствии с требованиями дорожных знаков.

12.  Рекомендовать директору ООО «Прогресс» (Дериглазов С.Л.) обеспе-
чить 28 июля, 25 августа и 22 сентября 2023 года бесплатный прием мусора 
на  полигоны ТКО г. Искитима.

13.  Рабочей группе по организации и проведению акции «Чистый берег»: 
13.1. Обратиться к руководителям и коллективам организаций, к жителям 

города с предложением об организации работ по очистке береговой полосы 
водных объектов в черте г. Искитима. 

13.2. Организовать доведение данного распоряжения до исполнителей ме-
роприятий в срок до 21 июля 2023 года;

13.3. Организовать контроль, за проведением работ по очистке береговой 
полосы водных объектов в черте  г. Искитима; 

13.4. Предоставить Главе города предложения по поощрению организаций 
активно участвующих в мероприятиях и предложения о принятии конкрет-
ных мер к должностным лицам, арендаторам земельных участков и строе-
ний, не выполнившим установленные требования к содержанию территорий 
и объектов в соответствии с Правилами; 

14.  Ответственным за выполнение мероприятий по акции «Чистый бе-
рег», указанных в Приложении 2, представить до 4 августа, 1 сентября, 29 
сентября 2023 года информационный отчет с фотоматериалом о проделан-
ной работе в отдел  экологического и земельного контроля администрации  
г. Искитима.
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15. МБУ «Служба гражданской  защиты населения  г. Искитима»        (Мальцев А.Н.), отделу  экологического и земельного контроля администрации                         
г. Искитима (Баулин В.С.)   представить до 6 октября  2023 года итоговый отчет о поведении акции «Чистый берег» на территории г. Искитима в Главное 
управление МЧС России по Новосибирской области и Министерство природных ресурсов и экологии Новосибирской области.

16. Рекомендовать руководителям средств массовой информации  вести постоянное освещение хода работ по очистке береговой полосы водных объектов 
в черте  г. Искитима.

17. Опубликовать данное распоряжение в газете «Искитимские ведомости» и разместить на официальном сайте администрации г. Искитима.
18. Контроль за исполнением данного распоряжения возложить на заместителя главы администрации Сеничева К.В.

Глава города Искитима                                                                     С.В. Завражин

Приложение 1
к распоряжению администрации
города Искитима Новосибирской 
области от 21.06.2023 № 300-р

       

Состав рабочей группы по организации и проведению Всероссийской акции «Чистый берег» на территории города Искитима в 2023 году

Сеничев Константин Владимирович    –  заместитель главы администрации, 
                                                                      руководитель группы

Овчинникова Марина Алексеевна      – директор МКУ «Управление ЖКХ», 
                                                                    заместитель руководителя группы 

Члены рабочей группы:    

Шимкив Сергей Иванович                –  первый заместитель главы            
                                                                  администрации
Сергиенко Любовь Анатольевна        –  и. о. начальника управления имущества 
                                                                   и земельных отношений
Пыряева Татьяна Александровна       – начальник управления  
                                экономического развития                                                                                                
Баулин Виктор Степанович                  – начальник отдела экологического и  
                                                                    земельного контроля
Мальцев Александр Николаевич         – начальник МБУ «Служба гражданской  
                                                                    защиты населения  г. Искитима»
Кучма Евгений Иванович                     – зам. начальник МБУ «Служба  
                                                                    гражданской защиты населения
                                                                    г. Искитима»

Приложение 2
к распоряжению администрации
города Искитима Новосибирской 
области от 21.06.2023 № 300-р

____       
                                                                                                                                               

ПЛАН

мероприятий по организации и проведению Всероссийской акции «Чистый берег» на территории города Искитима

с 28 июля по 22 сентября 2023 года

№ п/п Наименование мероприятия Исполнители Срок
исполнения Ответственный    за исполнение

1. Организационные и итоговые мероприятия

1.1. Подведение итогов по мероприятиям проведен-
ной акции и экологического субботника.

ОЭ и ЗК,
 МБУ «СГЗН
  г. Искитима»

до
06.10.2023 Руководитель рабочей группы

1.2. Подготовка сводного отчета по проведению 
акции и экологического субботника ОЭ и ЗК до

06.10.2023

Баулин В.С.
Мальцев А.Н.
Кучма Е.И.

1.3.
Предоставление отчета по мероприятиям акции и 
экологического субботника в Главное управление 
МЧС России по Новосибирской области

ОЭ и ЗК
 МБУ «СГЗН
  г. Искитима»

до
 06.10.2023

Баулин В.С.
Мальцев А.Н
Кучма Е.И.



24     Искитимские ведомости                         iskitim.nso.ru                   № 22(280) от 23 июня 2023 года 

Газета распространяется на территории города Искитима (администрация города Искитима, отдел архивной службы, библиотеки и др.)

iskitim.nso.ru
Отпечатано в ООО «ЭКСЕЛЕНТ», г. Новосибирск, ул. Коммунистическая 35. Тираж 200 экз.

2 . Мероприятия по целевым направлениям

2.1. Акция «Чистый берег»

 - сбор мусора   в  20 -  метровой     прибрежной        
полосе     реки   Бердь в черте города

ООО «РСК «Восток»,
АО ППЖТ «Юбилейный»,
АО «Искитимцемент»,
АО «НКУ»,
ООО «Водоканал»,
ЗАО «Чернореченский карьер»,
ООО «ПОИСК»,
ПОУ ИТШ ДОСААФ,
АО «Искитимизвесть»

28 июля,
25 августа,
22 сентября  2023 г.

Сеничев К.В.
Баулин В.С.
Добролюбский М.Ю.
Растяженко Д.А.
Скакун В.П.
Прохоров П.Г.
Шотт А.А.
Рудь А.Н.
Бабаянов В.Д..
Шадрин М. А.
Аверченков С.А.

-  сбор мусора в 20 - метровой прибрежной

полосе реки Койниха в черте городского округа 
Искитим.

Администрация                  г. 
Искитима
ООО «Вымпел»,
АО «НЗИВ»,
ООО «СУ-28»,
ООО «Стандарт»

28 июля,
25 августа,
22 сентября  2023 г.

Сеничев К.В.
Мальцев А.Н
Кислинский А.И.
Вареница Г.Ю..
Парфёнов С.Б.
Яковлева И. А.

-  сбор мусора в 20 - метровой прибрежной 
полосе реки Шипуниха в черте городского округа 
Искитим.

ООО«Термолэнд»,  ООО «ЖБИ-5»
28 июля,
25 августа,
22 сентября  2023 г.

Сеничев К.В.
Овчинникова М.А.
Белый В.Т.
Удальев О.И.

-  сбор мусора в 5 -  метровой прибрежной поло-
се реки Черная в черте города.

ООО НПК «Зерно-продукт»,
ООО «Кербер»,
МБУ «УБ и ДХ»

28 июля,
25 августа,
22 сентября  2023 г.

Сеничев К.В.
Кучма Е.И.
Степура В.В.
Папоротный А.В.

Принятые сокращения
ОЭ и ЗК – отдел экологического и земельного контроля.
ОГХ – отдел городского хозяйства.
МКУ «УЖКХ» – муниципальное казенное учреждение «Управление жилищно-коммунального хозяйства».
МБУ «УБиДХ» – муниципальное бюджетное учреждение «Управление благоустройства и дорожного хозяйства».
МБУ «СГЗН  г. Искитима»   – муниципальное бюджетное учреждение «Служба гражданской защиты населения г. Искитима».    

Информация о размещении
актуализированной схемы теплоснабжения г. Искитима Новосибирской области на 2024 год.

.Администрация г. Искитима Новосибирской области в соответствии с постановлением Правительства РФ от 22 февраля 2012 г. № 154 «О требованиях к 
схемам теплоснабжения, порядку их разработки и утверждения», сообщает о том, что актуализированная схемы теплоснабжения города Искитима на 2024 
год размещена :

- на официальном сайте администрации города Искитима - https://iskitim.nso.ru/page/46959 (главная – раздел правовая база - постановления, распоряжения - 
2023 - 20.06.2023 - постановление администрации г.Искитима №1186 «Об утверждении актуализированной схемы теплоснабжения г.Искитима Новосибирской 
области на 2024 год»).


